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Tiivistelma

Klausuuli

Asiasanat

Vaestdn vanhenemiseen varautumiseksi vuonna 2020 laadittiin Kansallinen ik&ohjelma
vuoteen 2030: Tavoitteena ikakyvykas Suomi. Ikdohjelmassa méaéritellaén yhteinen
suunta ja keinot, joiden avulla asioita tarkastellaan poikkihallinnollisesti ja yli vaalikau-
sien.

Ikéohjelman 2030 keskeisina vaikuttavuustavoitteina on suunnata ennaltaehkaisevia ja
toimintakykya parantavia toimia iakkaalle vaestolle ja riskiryhmille, pidentaa ikédantyvien
tybikaisten toimintakykya ja tyduria, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa, liséta ja
mahdollistaa vapaaehtoistoimintaa, varmistaa iakkaiden palvelujen yhdenvertaisuus, te-
hokkaampi koordinaatio ja taloudellinen kestavyys, lisata asumisen ja asuinymparistojen
ikaystavallisyytta ja nostaa esille suomalaista ikateknologian kehittamista ja hyodynta-
mista.

Vuonna 2020 laaditussa Ik&ohjelmassa on kirjattu, etté valmistellaan ehdotus valtioneu-
voston periaatepaétokseksi ikdohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030
saakka. Periaatepaatoksen lahtokohtana on, ettd toimet vaestdn ikdédntymiseen varau-
tumiseksi edelleen tahtaisivat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen.

Lapileikkaavina teemoina on idkkaiden henkildiden osallisuuden, itseméarédamisoikeuden
ja voimavarojen vahvistaminen yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla, yksilollisten ominai-
suuksien ja tarpeiden seka iakkaan vaeston moninaisuuden parempi huomioiminen yh-
teiskunnan kaikilla osa-alueilla, ikdantymiseen liittyviin asenteisiin vaikuttaminen ja suku-
polvien vélisten suhteiden syvénetaminen, keréttédvan tiedon luotettavuuden ja vertailu-
kelpoisuuden parantaminen, toimintakdytanteiden vaikuttavuuden arvioinnin kehittdminen
ja indikaattoreiden maarittely toiminnan laadun varmistamiseksi seka vaeston ikaantymi-
seen liittyvien mahdollisuuksien tunnistaminen ja hyddyntaminen.

Tassa raportissa esitellaan periaatteet Kansallisen Ikédohjelman toteuttamisessa, toi-
meenpanosuunnitelma vuosille 2023-2027 seka alustavat toimenpide-ehdotukset vuo-
sille 2027-2030.

Tama periaatepaatos ja toimeenpanosuunnitelma on laadittu yhdessa eri ministerididen,
kuntien, jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa. Vanhusneuvostojen jasenia ja ikaihmi-
set ovat osallistuneet periaatepaatdksen ja toimeenpanosuunnitelman laatimiseen mm.
eri tydpajojen ja keskustelutilaisuuksien kautta. Periaatepaatos oli virallisella lausunto-
kierroksella xx-xx.2022.

VNK tayttaa

Napsauta ja kirjoita https://finto.fi/juho/fi/

ISBN PDF

ISBN nid.

Asianumero

VNK tayttaa ISSN PDF VNK tayttaa

VNK tayttaa ISSN painettu VNK tayttaa

Napsauta ja kirjoita Hankenumero Napsauta ja kirjoita



https://finto.fi/juho/fi/

Julkaisun osoite  VNK tayttaa




Presentationsblad
X.X.2022

VNK tayttaa, sarjanimi ja numero Tema

Utgivare

Napsauta ja kirjoita

Napsauta ja kirjoita ministerio

Forfattare
Redigerare
Utarbetad av

Spréak

Napsauta ja kirjoita
Napsauta ja kirjoita
Napsauta ja kirjoita
Sidantal

Napsauta ja kirjoita VNK tayttaa

Referat
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Nyckelord

Befolkningen blir &ldre, och i syfte att férbereda samhallet for detta utarbetades 2020 ett
nationellt aldersprogram fram till 2030: For ett alderskunnigt Finland. Det nationella al-
dersprogrammet innehéller gemensamma riktlinjer och metoder for hur utmaningarna kan
hanteras forvaltningsdvergripande och éver valperioderna.

Till de centrala effektmalen for aldersprogrammet 2030 hor att rikta in forebyggande at-
garder och &tgarder som forbattrar funktionsférmagan pa den aldre befolkningen och risk-
grupperna, forlanga funktionsformagan och arbetskarriarerna bland aldre i arbetsfor alder
i synnerhet inom social- och halsovarden, 6ka och mojliggéra frivilligarbete, sékerstalla
likabehandling, effektivare samordning och ekonomisk hallbarhet inom &ldreservicen, 6ka
aldreanpassningen i boendet och boendemiljéerna och lyfta fram utvecklingen och ut-
nyttjandet av finlandsk teknik for aldre.

| det aldersprogram som utarbetades 2020 konstateras att ett forslag till principbeslut av
statsradet om aldersprogrammets mal och metoder fram till 2030 ska beredas. Utgangs-
laget i principbeslutet ar att &tgarderna for beredskapen infér befolkningens aldrande
alltjamt ska vara inriktade pa att uppfylla de effektmal som satts upp.

Genomgaende teman &r att starka de aldres delaktighet, sjalvbestammanderatt och re-
surser inom alla delomraden i samhallet, battre beakta de &dldres individuella egenskaper
och behov samt &ldrebefolkningens mangfald inom alla delomraden i samhallet, paverka
attityderna i anslutning till ldrandet och fordjupa relationerna mellan generationerna, for-
battra tillforlitigheten och jamférbarheten hos de uppgifter som samlas in, utveckla be-
doémningen av verksamhetspraxisens slagkraft och faststélla indikatorer som kan anvan-
das for att sékerstélla verksamhetens kvalitet, samt identifiera och utnyttja de mojligheter
som anknyter till befolkningens aldrande.

| denna rapport presenteras principerna for genomforandet av det nationella alderspro-
grammet, atgardsprogrammet for dren 2023—-2027 och preliminara atgardsforslag for
aren 2027-2030.

Principbeslutet och atgardsprogrammet har tagits fram i samarbete med olika ministerier,
kommuner, organisationer och andra aktérer. Medlemmar av &ldrerdd och &aldre personer
har deltagit i utarbetandet av principbeslutet och &tgardsprogrammet bland annat via
olika workshopar och diskussionsmoten. Principbeslutet var officiellt ute p& remiss xx—
xx.2022.
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The National Programme on Ageing 2030 — For an age-competent Finland was prepared
in 2020 to prepare for population ageing. The Programme defines a shared direction and
a set of approaches for examining matters across administrative branches and beyond
government terms.

The key impact objectives of the Programme on Ageing 2030 are to direct to older people
and risk groups preventive measures that improve functional ability; to extend the func-
tional ability and working careers of older working-age people, especially in healthcare
and social services; to increase and enable voluntary work; to ensure the equality, more
efficient coordination and economic sustainability of services for older people; to increase
the age-friendliness of housing and residential environments; and to highlight the develop-
ment and utilisation of Finnish technology for ageing.

The Programme on Ageing, which was prepared in 2020, states that a proposal for a gov-
ernment resolution will be prepared regarding the further objectives and approaches of the
Programme until 2030. The guiding principle of the resolution is that the measures to pre-

pare for population ageing would continue to aim at achieving the set impact objectives.

The horizontal themes include strengthening the inclusion, right to self-determination and
resources of older people in all sectors of society; paying more attention to individual char-
acteristics and needs as well as the diversity of older people in all sectors of society; influ-
encing attitudes towards ageing and deepening intergenerational relations; improving the
reliability and comparability of information collected; developing the impact assessment of
practices and defining indicators to ensure the quality of activities; and identifying and
making use of opportunities related to population ageing.

This report presents the principles for the implementation of the National Programme on
Ageing, the action plan for 2023—-2027 and the preliminary proposals for measures for
2027-2030.

This resolution and the action plan were prepared in collaboration with various ministries,
municipalities, organisations and other operators. Members of older people’s councils and
older people have participated in the preparation of the resolution and the action plan
through various workshops and discussion events, for example. The official consultation
round for the proposal was held between xx and xx 2022.
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VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

LUKIJALLE

Ennusteiden mukaan idkkaiden maara erityisesti vanhimmissa ikdryhmissé kasvaa
samalla kun lasten ja ty6ikaisten maara vahenee. Vaestdéennusteiden mukaan ainoa
kasvava ikaluokka on yli 75 —vuotiaat. Vaeston vanhenemiseen varautumiseksi
vuonna 2020 laadittiin Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030: Tavoitteena ikakyvykas
Suomil. Ikaohjelmassa maaritelldaan yhteinen suunta ja keinot, joiden avulla asioita
tarkastellaan poikkihallinnollisesti ja yli vaalikausien.

Ikédohjelmassa vaeston ikaantymisesta seuraaviin haasteisiin liittyvat pitkan aikavalin
mitattavat vaikuttavuustavoitteet asetettiin vuoteen 2030. Vaikuttavuustavoitteilla
suunnataan ennaltaehkéisevia ja toimintakykyéa parantavia toimia iakkaalle vaestélle
ja riskiryhmille, pidennetdéan ikaantyvien tyodikaisten toimintakykya ja tyduria, erityisesti
sosiaali- ja terveydenhuollossa, lisataan ja mahdollistetaan vapaaehtoisty6td, varmis-
tetaan idkkaiden palvelujen yhdenvertaisuus, tehokkaampi koordinaatio ja taloudelli-
nen kestavyys, lisatddn asumisen ja asuinymparistdjen ikaystavallisyytta ja nostetaan
esille suomalaista ikateknologian kehittdmista ja hyddyntamista.

Hallituskausittain laaditaan toimeenpanosuunnitelma, jossa maaritellaan tarvittavat
toimenpiteet ja arvioidaan niiden toteutumista suhteessa vaikuttavuustavoitteisiin. Hal-
lituskauden 2020-2023 toimeenpanosuunnitelman toimenpiteet laadittiin ja toteutettiin
siten, ettd ne ovat linjassa vaikuttavuustavoitteisiin. Osa toimenpiteista toteutettiin
osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaa.

Ikédohjelman ohjausryhmén asettamispaatoksessa seké Kansallisessa ikdohjelmassa
vuoteen 2030 on kirjattu, etta valmistellaan ehdotus valtioneuvoston periaatepaa-
tokseksi ikdohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030 saakka. Periaatepaé-
toksen lahtokohtana on, ettd toimet vaeston ikdantymiseen varautumiseksi edelleen
tahtaisivat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen.

Tassa raportissa kasitellaan vuosien 2023-2027 aikana poikkihallinnollisesti toteutetta-
vaa toimeenpanosuunnitelmaa ja alustavia toimenpide-ehdotuksia vuosille 2027-2030.
Tama periaatepaatos ja toimeenpanosuunnitelma on laadittu yhdessé eri ministerioi-
den, kuntien, jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa. Vanhusneuvostojen jasenia ja
ikédihmiset ovat osallistuneet toimeenpanosuunnitelman ja periaatepaatoksen laatimi-
seen mm. eri tydpajojen, foorumeiden ja keskustelutilaisuuksien kautta. Periaatepaatts

! Kansallinen ikaohjelma vuoteen 2030 Tavoitteena ikakyvykas Suomi. Sosiaali- ja terveysministerion julkai-
suja 2020:31. Sosiaali- ja terveysministerid. Helsinki 2020.
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VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

oli virallisella lausuntokierroksella xx-xx.2022. Lausuntokierrokselta saatu palaute on
huomioitu tassa raportissa.

Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteet, tavoitteet ja toimeenpanosuunnitelma ovat linjassa
Euroopan komission vuoden 2021 Vihreaan kirjaan vaeston ikaantymisesta? ja WHO:n
Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030)3, YK:n kestavan kehityksen ta-
voiteohjelma Agenda 20304 seka Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja
palvelujen parantamiseksi® aihealueiden kanssa. Vaestén vanhenemiseen varaudu-
taan myos uudistamalla lainsaadantdas.

2 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vélisen solidaarisuuden ja vastuullisuuden
edistdminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publica-
tion/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71al

3 Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030). World Health Organization. December 2020.
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-decade-proposal/decade-pro-
posal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true

4 https://www.yKliitto. filyk-teemat/kestavan-kehityksen-tavoitteet

5 Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023. Tavoitteena
ikaystavallinen Suomi. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:29. Helsinki 2020.

5 https://stm.fillainsaadanto/iakkaat-ihmiset
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1 Johdanto

Suomen vaestdrakenne muuttuu nopeasti. Vaestdennusteiden mukaan ainoa kasvava
ikaluokka on yli 75 —vuotiaat. Se merkitsee, ettd lapsia ja nuoria on yha vahemman
suhteessa ikaantyneisiin. Tyoikdisten osuuden vahentyessa vaestdn elinvoima edellyt-
taa, ettd jokaisen henkildkohtaista potentiaalia ja toimintakykya tuetaan lapi elaman.

Tamé vuosikymmen on maailman terveysjarjeston WHO:n julistama terveen ikaanty-
misen vuosikymmen (healthy ageing). Terveelliset elintavat lapi elamankulun on kes-
keinen keino taata, ettd tulevaisuudessa ikaihmisten hyvinvointi ja toimintakyky edel-
leen parantuvat. Talla on vaikutusta ihmisten jokapaivaiseen elamaan ja yhteiskun-
tamme toimintaan. Vaikutukset nakyvat mm. talouskasvussa, julkisen talouden kesta-
vyydessé, terveys- ja sosiaalipalveluissa, asumisessa ja asuinymparistoissa, liikenne-
jarjestelyissé, koulutuksessa ja tydvoimatarpeissa seka perherakenteissa ja sukupol-
vien valisessa kanssakaymisessa’.

Viime vuosikymmenten aikana vanhuusiké on pidentynyt, koska ihmiset elavat pidem-
paan. Lisaksi vanhuusian toimintakyky on kohentunut. Tama vaikuttaa siihen, etta
etenkin nuoremmat idkkaiden ryhmat ovat yha pidempaan osa hyvinvointiamme yllapi-
tavaa yhteisollista ja taloudellista verkostoa. He auttavat mm. hoitamalla lastenlapsiaan
ja tekemalla laajasti vapaaehtoisty6ta, jolla on merkittéava rooli hyvinvoinnin tuottami-
sessa.Yha useammat elakelaiset toimivat tydelamassa. Elakeikainen vaestd nousee
vahvasti esille vahvana kuluttajana. Heidan ostovoimansa EU-maissa arvioidaan ole-
van tuhansia miljardeja euroja®.

Fyysisiin, sosiaalisiin, ekologisiin ja taloudellisiin uhkiin tulee varautua.Tilanteet voivat
muuttua nopeasti. Uhkiin varaudutaan muun muassa rakentamalla luottamusta yhteis-
kunnan toimivuuteen, turvallisuuteen seka tyollisyys- ja koulutusndkymiin. Valtiova-
rainministerion arvion mukaan kestavan pohjoismaisen hyvinvointivaltion yllapitami-
sessa olennaisinta on saavuttaa riittdvan korkea tyollisyysaste ja pitaa se pysyvais-
luonteisesti n. 80 %:ssa. Todelliseen elakditymisikdan vaikuttaa eldkejarjestelman li-
saksi myds tyontekijan tyokyky, tydhyvinvointi seka tydnteon joustot. Tydssa kayvien
hyvinvointiin ja muutosjoustavuuteen vaikutetaan hyvalla alan veto- ja pitovoimalla,
johtamisella, tydterveyshuollolla, terveilla tydyhteisailla ja tyéturvallisuudella®.

Myds osaamista kehittdmalla tuetaan mielekkaita tyduria, hyvaa tyollisyyskehitysta,
julkisen talouden tasapainoa seka yritysten kilpailukykya ja tuottavuutta. Puhutaan jat-
kuvasta ja elinikaisesta oppimisesta. Jatkuvan oppimisen uudistus on osa Suomen

" Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030). World Health Organization. December 2020.
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-decade-proposal/decade-pro-
posal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true

8 The Silver Economy. The European Commission. European Union 2018. http:/publications.europa.eu/re-
source/cellar/2dca9276-3ec5-11e8-b5fe-01laa75ed71a1.0002.01/DOC_1

9 Sosiaali- ja terveysministerion tulevaisuuskatsaus. Eheé yhteiskunta ja kestava hyvinvointi. Valtioneuvos-
ton julkaisusarja 22/2018. Helsinki 2018.
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kestévéan kasvun ohjelmaal®. Panostaminen ihmisten tietoihin, taitoihin ja osaamiseen
koko elamén ajan, on osa vastausta vaeston ikdantymiseen liittyviin haasteisiint.

Seuraavan 15 vuoden aikana sosiaali- ja terveyspalvelualalle tarvitaan perati 200 000
uutta tyontekijad. Tama johtuu tyontekijoiden elakoditymisen aallosta seka suurten ika-
luokkien tulosta ikaan, jossa heidan sote-palvelujen méaaran arvioidaan kasvavan. So-
siaali- ja terveysministerid on kéynnistanyt poikkihallinnollisen ohjelman sosiaali- ja
terveysalan henkiléston riittdvyyden ja saatavuuden turvaamiseksi. Tarkoituksena on
loytééa kestavia ratkaisuja sosiaali- ja terveydenhuollon tydvoimatarpeen kattamiseen
lyhyelld, keskipitkalld ja pitkalla aikavalilla niin, etté alueelliset erot on otettu huomi-
oon. Ohjelmassa luodaan edellytyksia seka etsitdén ja yhteen sovitetaan konkreettisia
ratkaisuja tyopaikkojen ja tydnhakijoiden kohtaannon parantamiseksi. Téaméa tehdaan
muun muassa vaikuttamalla tyon veto- ja pitovoimatekijoihin seka kehittamalla johta-
mis- ja yhteistydrakenteita. Samalla selvitetdan ja ehdotetaan, miten voidaan varmis-
taa tyoperaisen maahanmuuton onnistunut toteutus toimialan tarpeisiin. Pidemmalla
aikavalilla ratkaisuja haetaan erityisesti ammatillista osaamista, sen kehittamista ja yl-
lapitdmista seka ammatillista liikkuvuutta liséavista keinoista. Lisaksi luodaan edelly-
tyksia tehtavarakenteen kehittamiseen ja osaamisen joustavaan hyédyntamiseen.
Keinoina ovat myds palveluiden vaikuttavuuden lisddminen seka tydhyvinvoinnin ja
sukupuolten tasa-arvon edistaminen’2. TYO2030-ohjelman tavoitteina on vauhdittaa
toimintatapojen uudistamista ja uuden teknologian hyddyntamista suomalaisilla ty6-
paikoilla, vahvistaa yhteistoimintaan ja luottamukseen perustuvaa tyokulttuuria, nos-
taa Suomi digiaikakauden johtavaksi tydelamainnovaatioiden kehittdjaksi seka nostaa
tyéhyvinvointi Suomessa maailman parhaaksi vuoteen 2030 mennessa?ls.

Ikaantyva ihminen voi joutua kohtaamaan syrjintaa tai ennakkoluuloja etnisen taustan,
uskonnon, seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen, heikon taloudellisen tilanteen,
terveydentilan tai toimintakyvyn, ién tai vastaavan henkiléon liittyvan seikan perus-
teella. Syrjinnan, kuten ikasyrjinnan, saanndllinen seuraaminen ja sen sisallyttdminen
viranomaisten velvoitteisiin on tarke&a. Syrjinnélle erityisen alttiita ovat ihmisryhmét joi-
hin kohdistuu negatiivisia stereotypioita ja ennakkoluuloja. Vaikka syrjinnan mekanismit
ovat usein samanlaisia, syrjintatilanteet vaihtelevat eri ryhmien kohdalla4.

Maahanmuuttotaustaisten idkkaiden maara kasvaa vuosittain. Suomessa asuu 20 000
yli 65-vuotiasta ulkomaalaistaustaista maahanmuuttajaa. Maara nousee lahivuosina.
Joka vuosi noin 4 500 ulkomaalaistausta tayttaa 55 vuotta. lkaantyvat ulkomaalais-
taustaiset, kuten koko ikaantynyt vaesto, ovat hyvin heterogeeninen ryhma. Joukkoon
kuuluu korkeasti koulutettuja, tyon tai puolison perassa tulleita ihmisia. Yhta lailla
heissa on vahaisen suomen tai ruotsin kielen taidon osaavia tai luku- ja kirjoitustaidot-
tomia, usein pakolaisina maahan tulleita. Suurena haasteena toimintakyvyn yllapita-
misessd ja itsendisessa parjaamisessa voi olla puutteellinen suomen tai ruotsin kielen

1% https://okm.filjatkuva-oppiminen )

1 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vélisen solidaarisuuden ja vastuullisuuden
edistdminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publica-
tion/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71al

12 https://stm.fil-/sosiaali-ja-terveydenhuollon-henkiloston-riittavyyden-ja-saatavuuden-ohjelma-alkaa

13 https://hyvatyo.ttl.fityo2030

14 Sukupuolten tasa-arvo Sote —palveluissa. Suomen Kuntaliitto. Helsinki 2021. https://www.kuntaliitto.fi/jul-
kaisut/2021/2104-sukupuolten-tasa-arvo-sote-palveluissa
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taito!®. Ika maaritelladn eri kulttuureissa eri tavoin. Joissakin kulttuureissa ikd maarit-
tyy kronologisuuden sijaan toiminnallisten tekijoiden kautta. Ihmisen kulttuuritausta
vaikuttaa osaltaan siihen, kuinka han suhtautuu omaan ikdantymiseensa tai kuinka
perhe ja muu yhteis® suhtautuvat haneen. lakkaat ulkomaalaistaustaiset voivat olla
palveluissa nakyméattémia ja osa heistd on kokenut syrjintaa. Heille tulee antaa riitta-
vasti tietoa ikaantymisesta ja iakkaiden palveluista seka tarjota tulkkipalveluita, jotka
kannustavat heita palveluiden piiriin. Kulttuurisesta taustasta riippumatta kaikki ikéan-
tyneet ovat yksilditd henkilokohtaisine tarpeineen, toiveineen ja elamantarinoineen,
mika tulee huomioida esimerkiksi asiakastapaamisissa?l®.

Vaestopolitikan ja sosiaalipolitikan tavoiteena on tuottaa mahdollisimman hyva ja
merkityksellinen elamé ihmisille. l&kkaiden osallisuutta vahvistetaan muun muassa
riittavalla elaketurvalla, asuntojen ja asuinalueiden seka liikenteen esteettomyydella,
toimintakyvyn yllapitdmisella ja iakkaiden palveluoikeuksien vahvistamisella. Vastuu
ikaantyvan vaeston hyvinvoinnista, terveydesta ja toimintakyvysta seka varautumi-
sesta vaeston ikdantymiseen kuuluu yhteiskunnan eri osa-alueille. Onnistuminen
edellyttaa kaikkien hallinnonalojen pitk&janteistd yhteistyéta seka vahvoja kumppa-
nuuksia elinkeinoelaman ja kansalaisyhteiskunnan kanssa. Tama edistaa jokaisen
osallisuutta, tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta, sukupolvien valisté solidaarisuutta ja yh-
teisOjen seka koko yhteiskunnan vastuullisuutta ja resilienssia.

15 https://www.talentia-lehti.fiikaantyneiden-maahanmuuttajien-maara-nousee-lahivuosina-nopeasti/
16 https://thl fi/filweb/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/maahanmuutto-ja-hyvinvointi/iakkaat-maa-
hanmuuttajat
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2  Periaatteet Kansallisen
ikaohjelman toteuttamisessa

Kansallisen ikéohjelman tavoitteena on varautua vaeston ikdantymiseen laaja-alaisesti.
Ikéohjelmalla kannustetaan mahdollisimman toimintakykyisen ikd&ntymisen turvaami-
seen seka taloudellisesti, ekologisesti ja sosiaalisesti kestéavan palvelujarjestelmén ra-
kentamiseen.

Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030 — Tavoitteena ikdkyvykéds Suomi valmistui loka-
kuussa 2020 yhteistydssé sosiaali- ja terveysministerién, opetus- ja kulttuuriministe-
rion, oikeusministerion, tyo- ja elinkeinoministerion, ymparistoministerion, Terveyden-
ja hyvinvoinnin laitoksen, Tyoterveyslaitoksen, Kuntaliiton seka eri jarjestéjen kanssa.
Ikédohjelmassa maéritelladn yhteinen suunta ja keinot, joiden avulla varaudutaan véaes-
ton ikdantymiseen poikkihallinnollisesti ja yli vaalikausien.

Vaeston ikaantymisesta seuraaviin haasteisiin liittyvét pitkén aikavalin mitattavat vai-
kuttavuustavoitteet on asetettu vuoteen 2030 (kuvio 1). Hallituskausittain laaditaan toi-
meenpanosuunnitelma, jossa maaritellaan tavoitteet ja tarvittavat toimenpiteet seka ar-
vioidaan niiden toteutumista suhteessa pitkén aikavalin tavoitteisiin. Toimenpiteet tay-
dentyvat hallituskauden aikana. Ikaohjelman vaikuttavuustavoitteiden mukaiset toimen-
piteet vuoteen 2023 kohdentuivat vapaaehtoistoiminnan tukemiseen, hyvinvointitekno-
logian kayttdonoton suunnitteluun, asumisen ja asumisymparistéjen kehittamiseen, iak-
kaiden toimintakykyyn seka idkkaiden palvelujen kehittdmiseen seka henkildston hy-
vinvointiin ja saatavuuteen liittyviin hankkeisiin. Osa toimenpiteista toteutettiin vuosina
2020-2022 osana Tulevaisuuden sote-keskus —ohjelmaa.

Ikéohjelman ohjausryhmén asettamispaatoksessa sekd Kansallisessa ikaohjelmassa
vuoteen 2030 on kirjattu, etté valmistellaan ehdotus valtioneuvoston periaatepaéa-
tokseksi ikdohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030 saakka. Samalla val-
mistellaan vuosien 2023-2027 toimeenpanosuunnitelma ja alustavat toimenpide-ehdo-
tukset vuosille 2027-2030.

Periaatepaéatoksen lahtokohtana on, ettd toimet vaeston ikdantymiseen varautu-
miseksi tdhtdavat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen.

Ikéohjelma rakentuu kuudesta vaikuttavuustavoitteesta (kuvio 1):

1. lkaantyvien tydikaisten tyokyky on parantunut ja tyburat ovat pidentyneet, erityi-
sesti ikaihmisten palveluissa

lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Vapaaehtoistoiminnalla on vakiintunut asema ikaéntyvassa yhteiskunnassa
Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Asuminen ja asuinympéristot ovat ikaystavallisia

Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla

R
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Palvelut toteutetaan lkddntyvien

sosiaalisesti, tyoikaisten tyokyky
ekologisesti ja on parantunut
taloudellisesti ja tydurat ovat
kestavalla tavallla pidentyneet

lkdohjelman lakkaat ovat
2030 toimintakykyisia

vaikuttavuus- pidempé&in
tavoitteet

Asuminen ja
asuinymparistot
ovat ikaystavallisia

Vapaaehtois-
Teknologia toiminnalla on
on lisannyt vakiintunut asema
hyvinvointia ikaantyvassa

yhteiskunnassa

Kuvio 1. Kansallisen Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteet vuoteen 2030

Ikdihmisten palveluissa tydskentelevan henkildston hyvinvointi, osaaminen ja saata-
vuus ovat isoja haasteita yhteiskunnassamme. Tarkeda on saada erilaisia ratkaisuja ja
joustoja, joilla varmistetaan entista pidemmat tydurat ja ehkaistédan ikasyrjintaa tydela-
masséa. lakkaiden palvelujen alan vetovoimaisuutta, tydhyvinvointia ja tyokykya tulee
edistaé siten, ettéd kehitetdén valmentavaa johtamista, johtamisosaamista, eettista or-
ganisaatiokulttuuria ja tyduran hallintaa sek& vahvistetaan tietopohjaa. Tarke&a on
myds edistéé yhteistoimintaan ja luottamukseen perustuvaa tyokulttuuria seka kehitdd
toimintatapoja muun muassa hyddyntamalla teknologiaal” seka kehittad ja yllapitaa
ammatillista osaamista ja liikkuvuutta ja varmistaa tydperdisen maahanmuuton onnis-
tunut toteutus?®.

7 https://hyvatyo.ttl.filtyo2030
18 https://stm.fi/-/sosiaali-ja-terveydenhuollon-henkiloston-riittavyyden-ja-saatavuuden-ohjelma-alkaa

16



VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Ikédohjelman yhtena tavoitteena on idkkaiden toimintakyvyn kasvu ja ikéihmisten ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistdminen. Terveellisia ja aktiivisia elintapoja ja hyvinvointia
tukevat toimet lisdavat elaméanlaatua, edistavat toimintakykya ja vahentavat sairauksia,
kuten muistisarauksia, ja viivastyttavat palvelutarvetta. Terveellisia elintapoja ja hyvin-
vointia tukevat toimet kohdistuvat mm. mielen hyvinvoinnin, mielenterveyden, osalli-
suuden, aktiivisuuden ja sosiaalisten suhteiden vahvistamiseen seka liikunnan, ravitse-
muksen ja muiden terveellisten elintapojen edistamiseen. Elintapachjauksen kohdista-
minen muistisairauden riskissa oleville henkildille on tarkea ikdantyvien toimintakykya
yllapitava toimenpide.

Niin ik&an kulttuuri ja taide edistavat kokonaisvaltaisesti idkkaiden ihmisen terveytta,
toimintakykya ja hyvinvointia. lakkaiden aktiivista kansalaisuutta, jatkuvaa ja elinik&istéa
oppimista ja hyvinvointia edistetddn kunnissa tarjoamalla erilaisia koulutus- ja kulttuuri-
palveluita, esim. monipuolista harrastus- ja virkistystoimintaa ja riittavasti tukea digitaa-
listen palveluiden kayttamiseen.

Teknologian, kuten tekodlyn ja robotiikan hyddyntdminen ikdaihmisten hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisen seka hoidon tukena lisaantyy. Etateknologialla tavoitellaan pa-
rempaa saatavuutta terveys- ja hyvinvointipalveluissa, jotta mahdollisimman monet voi-
vat paasta palvelujen piiriin. Teknologiaa voidaan hyddyntéaa omahoitopalvelujen to-
teuttamisessa erilaisilla etdmonitorointilaitteilla, 1adkeannostelijoilla, automaattisilla
muistutuksilla ja sahkoéisilla neuvonta- ja asiointipalveluilla. Sahkoiset omahoitopalvelut
seka niihin kytketty omien tietojen hallinta tukevat terveysongelmien ennaltaehkaisya,
palvelun tarpeen itsearviointia ja itsendista selviytymista. Teknologiaa voidaan hyédyn-
tdd myo6s osana henkiloston tydtehtévia, hallinnollisia ja organisatorisia tehtaviéa. Tun-
nistettuja hyddyntamisalueita ovat muun muassa henkiléston tydajan kéyton tehosta-
minen, tiedonkulun parantaminen seka logistiset ratkaisut. Samalla on kuitenkin huo-
lehdittava siita, etta digitaalisten valineiden laajeneva kaytt6 ei aiheuta syrjaytymista
yhteiskunnan toiminnoista.

Vapaaehtoistoiminta on maassamme laajaa, ja sen merkitys hyvinvoinnin lahteena tun-
nustetaan yleisesti. Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja vapaaehtoisena toi-
miminen on itsessaan hyvinvointia edistava tekija. Hyoty tulee esimerkiksi vapaaeh-
toistoiminnan kautta karttuvista sosiaalisista suhteista, paivarytmista ja kokemuksesta
olla tarpeellinen. Vapaaehtoistoiminta mahdollistaa yhteiskuntaan kiinnittymisen, yh-
teiskunnallista osallisuutta, mielekasta tekemista, toimijuutta ja valtaistumista.1® Vapaa-
ehtoistoiminnan avulla voidaan myds aktiivisesti ehkaisté vihapuhetta, edistédd yhteisol-
lisyytta ja vahentéa ennakkoluuloja seka lisata sukupolvien valista kanssakaymista.20
Vapaaehtoiset tukevat toiminnallaan eri ikaisten ihmisten hyvinvointia tuottamalla yh-
teiskuntaan valtavan maaran erilaisia liikunnan ja kulttuurin harrastamisen paikkoja,
yhteisdllisid kohtaamispaikkoja ja mm. pelastuspalveluita. Elakeikaiset ovat aktiivisesti
mukana vapaaehtoistoiminnassa. lakkaat ihmiset ovat myos yksi suuri avuntarvitsijoi-
den ryhma@, joita lukuisat vapaaehtoiset auttavat erilaisten vapaaehtoistehtavien kautta.

Ikaystavallisessa kunnassa on ikaantyneelle vaestdlle erilaisia asumisen vaihtoehtoja
seka esteettdmia ja turvallisia asuinymparistoja, joissa otetaan huomioon erityisesti
muistisairaiden tarpeet. Ikaystavallisissa toimintamalleissa asuminen ja palvelut yhdis-
tyvat tavoilla, joilla voidaan joustavasti vastata ikdantyneiden yksil6llisiin tarpeisiin.
Lahtékohtana on lisata idkkaan vaestdn kotona asumisen mahdollisuuksia, ennakoida

19 Kuikka Meeri (2019), Voimaannuttava vapaaehtoistoiminta. Esitys. https://kansalaisareena.fi/wp-con-
tent/uploads/2019/07/Voimaannuttava-vapaaaehtoistoiminta-Meeri-Kuikka-Lapin-yliopisto. pdf.
2020 Blyeprint for European volunteering 2030
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tulevia asumis- ja palvelutarpeita ja turvata laadukas hoito ja viihtyisd ympéristo niille,
jotka tarvitsevat hoitoa ja huolenpitoa ympari vuorokauden. Asunnon ja asuinolojen toi-
mivuuden ja turvallisuuden arviointi hyvissé ajoin ennen vanhuusvuosia tukee kotona
asumista ja itsendista elamista seka pienentaa riskeja esimerkiksi tapaturmiin. Tarkeaa
on myds julkisen liikenteen mukautuminen iakkaiden matkustajien maaran lisaéntymi-
seen kehittamalla ikaystavallisia toimintamalleja, liikenneinfrastruktuuria ja ajoneuvoja.

Vaestdn ikdantyminen haastaa kehittdmaan palveluita sisélldllisesti seka rakenteelli-
sesti niin, ettd ne voidaan tuottaa sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla. 1akkaiden palveluja uudistamalla varmistetaan idkkaille heidan tarvitsemansa
hyvinvointia ja terveyttd edistava laadukas hoito, huolenpito ja kuntoutuspalvelut. 18k-
kaiden terveytta ja hyvinvointia voidaan tukea laadukkailla, oikea-aikaisilla ja yksil6lli-
silla palveluilla seké osallisuutta ja toimijuutta tukemalla. Asiakas ja palveluohjauk-
sessa toteutetaan eritasoisiin tarpeisiin hyvinvointia ja terveyttéa edistavaa neuvontaa
toimintakyvyn yllapitamiseksi huomioiden laajasti toimintamahdollisuudet ja varmiste-
taan oikea-aikainen ja tarpeen mukainen palvelu asiakkaalle. Namé& varmistavat osal-
taan palvelujarjestelman yhdenvertaisuutta, tehokkaampaa koordinaatiota ja taloudel-
lista kestavyytta.

Tama periaatepaatos ja toimeenpanosuunnitelma on laadittu yhdessa eri ministerioi-
den, kuntien, jarjestdjen ja muiden toimijoiden kanssa. Vanhusneuvostojen jasenia ja
ikdihmiset ovat osallistuneet toimeenpanosuunnitelman ja periaatepaatoksen laatimi-
seen mm. eri tydpajojen, foorumeiden ja keskustelutilaisuuksien kautta. Periaatepaatts
oli virallisella lausuntokierroksella xx-xx.2022. Lausuntokierrokselta saatu palaute on
huomioitu tassa raportissa.

Ikdohjelman lapileikkaavat teemat ovat:

1. lakkaiden henkil6iden osallisuuden, itsemaaradmisoikeuden ja voimavarojen
vahvistaminen yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla

2. lakkaiden henkildiden yksildllisten ominaisuuksien ja tarpeiden seka iakk&aan
vaestdn moninaisuuden parempi huomioiminen yhteiskunnan kaikilla osa-alu-
eilla

3. Ikdantymiseen liittyviin asenteisiin vaikuttaminen ja sukupolvien vélisten suh-
teiden syventaminen

4. Kerattavan tiedon luotettavuuden ja vertailukelpoisuuden parantaminen, toi-
mintakaytanteiden vaikuttavuuden arvioinnin kehittdminen, indikaattoreiden
maarittely toiminnan laadun varmistamiseksi ja tietojohtamisen tueksi.

5. Vaesttn ikdantymiseen liittyvien mahdollisuuksien tunnistaminen ja hyddyntéa-
minen

Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteet, tavoitteet, lapileikkaavat teemat ja toimeenpano-
suunnitelma ovat linjassa Euroopan komission vuoden 2021 Vihre&dan kirjaan vaeston
ikdantymisesta?! ja WHO:n Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030)%2,
YK:n kestavan kehityksen tavoiteohjelma Agenda 203023 sekéa Laatusuositus hyvan

21 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vélisen solidaarisuuden ja vastuullisuuden
edistdminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publica-
tion/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71al

22 Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030). World Health Organization. December 2020.
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-decade-proposal/decade-pro-
posal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true

2 https://www.yKliitto.filyk-teemat/kestavan-kehityksen-tavoitteet
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ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi?* aihealueiden kanssa. Vaes-
ton vanhenemiseen varaudutaan myds uudistamalla lainsdadantoazs.

24 Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023. Tavoitteena
ikaystavallinen Suomi. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:29. Helsinki 2020.
% https://stm.fi/lainsaadanto/iakkaat-ihmiset
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Toimeenpanosuunnitelma
vuosille 2023-2027 seka alustavat
toimenpide-ehdotukset vuosille
2027-2030

Pitkan aikavalin toiminnallisena tavoitteena on vaeston ikédéntymiseen varautuminen
laaja-alaisesti ja kestavasti. IkAohjelma rakentuu kuudesta vaikuttavuustavoitteesta.

1.

ok wn

3.1

Ikdantyvien tydikaisten toimitakyky on parantunut ja tydurat ovat pidentyneet,
erityisesti ikdihmisten palveluissa

lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Vapaaehtoistoiminnalla on vakiintunut asema ikaantyvassa yhteiskunnassa
Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Asuminen ja asuinymparist6t ovat ikaystavallisia

Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla ta-
valla

Ikaantyvien tyoikaisten toimintakyky on
parantunut ja tyourat ovat pidentyneet,
erityisesti ikaihmisten palveluissa

Tavoitteet vuoteen 2030

Ikdantymiseen varautuminen aloitetaan keski-idssa ja sitd jatketaan elékkeelle
siirryttdessa (seké omana etté yhteiskunnan toimintana)

Erilaisilla ratkaisuilla ja joustoilla varmistetaan entista pidemmat tyourat ja eh-
kaistaan ikasyrjintaa tydelamassa

Ikdihmisten palveluissa tydskentelevan henkildston osaamista, tyo- ja toiminta-
kya ja jaksamista seké alan vetovoimaa on parannettu.

Tydhyvinvoinnin kehittdminen on integroitu palvelutoiminnan ja hoidon laadun
kehittdmiseen sekd& omavalvontaan ja sen vaikutuksista keratéaén systemaatti-
sesti tietoa organisaatioista ja kansallisesti tiedolla johtamisen tueksi
Olemassa oleva lainsdadanto ja lainsaadannon muutokset tukevat tavoitteiden
saavuttamista ja kulkevat mukana huomioiden eri palvelut ikAantyneiden pal-
veluissa

Tausta

Véaeston huoltosuhde heikkenee tulevaisuudessa. Ikdantyvien palvelujen tarve kasvaa
ja sen myota ikaantyneiden palveluihin tarvitaan nykyistd enemman henkilostéa. Sa-
manaikaisesti tydikdisen vaeston maéara vahenee. lkdéntyneiden palveluihin tarvitaan
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siten paljon uusia tyontekijoité, mutta on myo6s tarkeaé pitda jokainen nykyinen alan
osaaja tydssa ja tyokykyisend. Tyokyvyn tukeminen ja yllapitdminen on siten hyvin tar-
kedd myds tulevaisuudessa ja siitéd huolehtiminen kuuluu niin yksil6lle itselleen kuin
myds tyoyhteisdille ja tydnantajille. Tyontekijoita voidaan tukea oman tydkykynsa luku-
taidossa sekad omasta hyvinvoinnista ja terveydesta huolehtimisessa. Tydyhteisissa
tulee arvioida kokonaisvaltaisesti eri ikaisten tarpeita ja toimenpiteita tyokyvyn ja hyvin-
voinnin yllapitdmisessé ja parantamisessa.

Tyon ja tydymparistén muutokset ikdihmisten palveluissa ovat arkipdivaa ja muutosten
hallitseminen tydurien pidentamisen nakdkulmasta on tarkeaa. Tyopaikkojen hyva so-
peutumiskyky ymparoiviin olosuhteisiin on ensiarvoisen tarkeda. Tydpaikan yhteiséoh-
jautuva toimintatapa ja kehittémisosaaminen mahdollistavat notkeat ratkaisut muuttu-
van tydymparistén haasteisiin. Yhteis6ohjautuvan toimintatavan tukemiseksi tarvitaan
paitsi valmentavaa johtamistapaa myds monialaista yhteisty6ta, jossa asiantuntijoiden
ja ammattilaisten roolit on selkeasti sovittu. Ammattilaisille taataan myds laaja-alainen
vaikutusmahdollisuus oman tyénsa sisaltoon ja aikatauluihin. Tyontekijat tulee nahda
organisaatiosta vastuuta kantava toimijana, jotka toimivat yhdessa ja sopivat keskinai-
Sista rooleistaan.

Tydympadriston muuttuminen ja alan vetovoimaisuuden turvaaminen ikdihmisten palve-
luissa edellyttdd ammatilliseen osaamiseen ja uusiin uramalleihin panostamista. Am-
matillinen osaaminen voidaan nahda moniulotteisena kokonaisuutena. On tarkeaa
huolehtia tyburan aikaisen osaamisen uudistamisesta erilaisissa elamantilanteissa, eri-
laisissa tydsuhteissa ja erilaissa koulutustarpeissa olevien ihmisten nakékulmasta. On
myos tarpeen ottaa kayttdon uusia kansallisia malleja ammatillisen kehittymisen ja ura-
polkujen mahdollistamiseksi. Ikdihmisten palveluissa oppimistarpeet on tarpeen ndhda
aiempaa laaja-alaisemmin. Perusosaamisen tukemisen, kliinisen ja gerontologisen
osaamisen seka vuorovaikutustaitojen osaamisen liséksi moniammatillisen yhteistyén
ja digitaitojen osaamisen kehittaminen on tarkeaa. Jokaisella ammattilaisella tulisi olla
mabhdollisuus oppia uutta tyéssaan. Tama on tarkeaa niin yksilén kuin organisaation
kehityksen kannalta.

Liséksi tyontekijoiden yksiléllisyys ja erilaiset odotukset ja tarpeet seka tydyhteisén mo-
ninaisuus tulee ottaa aiempaa paremmin huomioon. Tydntekijdiden tydkykyisyydessa
voi ilmeté eroja ja muutoksia. Moninaisuutta ymmartamalla esihenkild ja tydyhteiso voi-
vat paremmin ja joustavammin organisoida ty6ta seka johtaa yksil6llisemmin tydyhtei-
s6d, jossa kaikki tydntekijat voivat hyvin. Digitalisaation, teknologian kehittymisen ja
globalisaation etenemisen myota joudumme harkitsemaan tydn kasitetta, tyon tekemi-
sen tapoja ja tydn merkitysta ihnmisten elaméssa perusteellisesti uudestaan.

Ikaihmisten palveluissa tydskentelevan henkiloston osaamisen ja jaksamisen lisda-
miseksi ja alan vetovoiman parantamiseksi on tarpeen jatkaa seka tutkimusta etta ke-
hittdmistoimintaa. Tyoterveyslaitoksen Mita kuuluu? -tyohyvinvointikyselyssa vanhus-
tydn yksikdiden tulokset ovat kautta linjan muita sote-alan yksikoita heikommat. Hyva
veto —toimintamallissa kehitetdan hyviin kaytantoihin pohjautuen eettisté organisaa-
tiokultuuria, valmentavaa johtamista seka nuorten ja kokeneiden yhteistydta. Tavoit-
teena on levittda laajasti ikdihmisten palveluissa kaytettavaksi Hyva veto -toimintamal-
lia. Tutkimus- ja kehittdmistoimintaa tehdaan yhteistoiminnassa ikaihmisten palveluissa
tydskentelevien ammattilaisten kanssa, jotta ldydetyt ratkaisut ja tavoitteet voidaan in-
tegroida sujuvasti organisaatioiden tyoprosesseihin.
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Toimenpiteet vuosille 2023-2027

Jatketaan aiemmin aloitettua tutkimus- ja kehittamistyo6ta:

Vahvistetaan esihenkildiden ja tydyhteiséjen osaamista ja ymmarrysta moninaisuu-
den huomioon ottamisesta ja johtamisesta valmentavan johtamisen keinoin, jonka
myota ikdihmisten palveluissa voidaan tehda yha useammin ty6ta yhteiséohjautu-
vasti.

Kehitetdan ja tutkitaan, miten tydhyvinvoinnin kehittdminen parhaiten integroidaan
palvelutoiminnan ja hoidon laadun kehittdmiseen seké toimintayksikdiden omaval-
vontaan, tavoitteena ikdihmisten palveluissa tydskentelevien tydkuormituksen py-
syminen hallinnassa.

o Hyva veto -toimintamalli integroidaan omavalvontaprosessiin.

o Omavalvonnassa kaytetaan tydhyvinvoinnin mittareita osana toiminnan
laadun arvioimista.

o Omavalvontaprosessia kehitetaan niin, etta siiné tunnistetaan tyéhyvin-
voinnin osatekijat ja keinot vaikuttaa tyéhyvinvointiin osana hoitoty6ta ja
omavalvontaa.

o Tuotetaan tydhyvinvoinnin ja asiakkaiden kuntoisuuden mittareiden seka
hoitotyon laadun yhteydesta tutkimustietoa, jotta tunnistetaan kriittiset tyo-
hyvinvoinnin tekijat. Mahdollistetaan tdsméatoimenpiteiden suuntaaminen
ajoissa ja ennakoivasti tyéhyvinvoinnin mittareiden ja RAI-tulosten perus-
teella.

o Vahvistetaan lkaihmisten palvelujen tyéntekijoiden omaa ja tydyhteison
tyokyvyn lukutaitoa ja motivointikeinoja terveydesta ja tyokyvysta huolehti-
miseen seka tyossa etta vapaalla.

Keratdan systemaattisesti tietoa tydhyvinvoinnista organisaatioista ja kansallisesti
tiedolla johtamisen tueksi

Vastataan tydelaman ja ikdantyvien tyoikdisten osaamistarpeisiin edistamalla jat-
kuvaa oppimista tydpaikoilla ja vapaa-ajalla.

Ikaihmisten palveluissa tutkitaan ja kehitetdan seka otetaan kayttéon uudenlaisia
toimintamalleja moniammatillisuuden lisddmiseen ja uramalleja ammatillisen osaa-
misen vahvistamiseen

Osalllistetaan henkilostéa toiminnan kehittamiseen ja levitetdaan parhaita kaytantéja
valtakunnallisesti

Tehdaan yhteistyota poikkihallinnollisen, sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstén
riittavyyden ja saatavuuden -ohjelman seka TY02030 —ohjelman kanssa

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

Jatketaan laajoja kehittamis- ja tutkimushankkeita, hyvien kaytanttjen toimeenpa-
noa ja niiden seurantaa

Osallistetaan henkiléstéa toiminnan kehittamiseen

Paavastuutaho: STM
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3.2 lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Tavoitteet vuoteen 2030

e lakkaiden toimintakyky ja osallisuus ovat vahvistuneet siten, etta aktiivisten, toimin-
takykyisten elinvuosien maara on kasvanut

¢ Uudet toimintatavat tukevat ja motivoivat idkasta vaestoa terveyden ja hyvinvoinnin
edistamisessa kuten liikunnan, mielen hyvinvoinnin, mielenterveyden, kulttuurihy-
vinvoinnin ja osallisuuden edistdmisessa ja ravitsemuksen parantamisessa

e Panostamalla riskivéestdjen varhaiseen tunnistamiseen ja kohdentamalla heille en-
naltaehkaisevia toimia, on véahennetty toimintakyvyn laskua ja sairastavuutta, erityi-
sesti muistisairauksia

o lakkaiden toimintakyvyn kehittdminen, suositukset ja toimenpiteet perustuvat nayt-
t6o6n perustuvaan tietopohjaan

o lakkaiden osallisuus ja itsemaaraamisoikeus ovat vahvistuneet

Taustaa

Toimintakyky on moniulotteinen kasite, jota jasennetaédn lukuisin eri tavoin. Toimintaky-
vyn ulottuvuudet kytkeytyvat toisiinsa, ympariston mahdollisuuksiin ja vaatimuksiin
seka yksilén terveydentilaan ja muihin henkilékohtaisiin ominaisuuksiin. Se on kyvyk-
kyytta ja mahdollisuuksia tehda arkielaman ratkaisuja ja valintoja seka elaa toimintaky-
vyn heiketessa hyvaa elamaa. Tahan kuuluu, ettd voi tehda ratkaisuja ja valintoja
omista lahtokohdistaan huomioiden omat henkilékohtaiset ominaisuudet, kuten etni-
syyden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, seksuaalisen suuntautumisen,
sukupuolen tai jonkin muun henkilékohtaisen ominaisuuden ja mieltymyksen.

Toimintakyvyn ulottuvuuksia ovat mm. fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja sosiaali-
nen toimintakyky. Toimintakykyisuus antaa ihmiselle edellytyksia selviytya hanelle it-
selleen merkityksellisista ja valttamattomista jokapaivaisen elaman toiminnoista siina
ymparistdssa, jossa han eldaa. Fyysinen toimintakyky ilmenee kykyna liikkua ja liikuttaa
itseaan. Myos aistitoiminnot kuten naké ja kuulo luetaan usein kuuluvaksi fyysisen toi-
mintakyvyn alueelle. Psyykkisella toimintakyvylla tarkoitetaan ihmisen voimavaroja, joi-
den avulla han kykenee selviytymaan arjen haasteista ja kriisitilanteista, kuten elaman-
hallintaan, mielen hyvinvointiin ja mielenterveyteen liittyvia tekijoitda. Kognitiivinen toi-
mintakyky on tiedonkasittelyn eri osa-alueiden yhteistoimintaa, joka mahdollistaa ihmi-
sen suoriutumisen arjessa, kuten tiedon vastaanottaminen ja kéasittely. Se kattaa mm.
muistiin, hahmottamiseen ja oppimiseen liittyvia toimintoja. Sosiaalisen toimintakyvyn
kokonaisuus muodostuu yksilon, sosiaalisen verkoston, ymparistén, yhteison ja yhteis-
kunnan vélisissa dynaamisissa vuorovaikutussuhteissa. Taméa toimintakyvyn osa-alue
iimenee esimerkiksi sosiaalisissa suhteissa, vuorovaikutustilanteissa, sosiaalisena ak-
tiivisuutena ja osallisuuden kokemuksina?®. Toimintakykyyn vaikuttaa myos sosioeko-
nominen tilanne. Heikko taloudellinen tilanne voi vaikuttaa mahdollisuuksiin osallistua
ja olla aktiivinen. Heikko taloudellinen tilanne voi vaikuttaa my6s sosiaalisiin suhteisiin
ja yksindisyyden kokemiseen.

Yh& useammat ihmiset pysyvét aktiivisina pidempaan, pidentavat tydburaansa ja osallis-
tuvat sosiaaliseen toimintaan elakkeelle jadmisen jalkeen. Terveempien elintapojen ja

26 https://thl fiffi/lweb/toimintakyky/mita-toimintakyky-on
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ladketieteen kehittymisen ansiosta useimmat ikdihmiset ovat hyvékuntoisia ja voivat
valita, miten viettavat aikansa. Tietyn kronologisen idn merkitys terveyden ja toiminta-
kyvyn kannalta on toinen kuin edellisilla sukupolvilla. Elinian pitenemisesté on seuran-
nut pidempi hyvakuntoinen elinaika. Nama uudet realiteetit muuttavat kasitystamme
ikdantymisesta ja tuovat valokeilaan ikdantyneiden tarkedn panoksen yhteiskuntaan ja
talouteen sukupolvien valisen oppimisen ja yhteenkuuluvuuden kautta?’.

Huonokuntoinen aika elaman lopulla ei nayta kuitenkaan lyhentyneen, vaan sinne ka-
sautuu entistd enemman toimintakyky- ja terveysongelmia. Elinian kohotessa ja hoidon
tehostuessa aiempaa enemman palveluja tarvitsevien ikdihmisten maara kasvaa??. Pit-
kaikaisyyden yleistyessa on varauduttava entisestéaén toimintakykya yllapitaviin toimiin
seka palvelutarpeen kasvuun. Nayttda on siitd, etta kaikenkuntoisten ja -ikaisten ikaan-
tyneiden toimintakyvyn yllapitamisesta ja sairauksien ehkaisysta on hyotya?°.

Suomessa muistisairauteen sairastuu vuosittain arviolta 14 500 ihmist&, myos tyoikéi-
sia. Yhteens& muistisairautta sairastavia on noin 200 000 ihmista. Ikaihmisten maaran
lisddntyessa samassa suhteessa lisaantyy myos muistisairauksia sairastavien maara.
Muistisairauksien varhainen tunnistaminen mahdollistaa sen, ettd muistisairaan henki-
I6n ja hanen laheistensa hyvinvointia voidaan tukea ennaltaehkaisevin ja toimintakykya
parantavin toimin3°,

Toimintakykyyn voidaan vaikuttaa monenlaisilla toimilla, joista osa kohdentuu suoraan
ikédantyvan toimintaan ja osa yhteiskunnan tarjoamiin toimintamalleihin, rakenteisiin ja
palveluihin. Yksi keino on edistaa terveellisia elintapoja, joista keskeisia ovat liikunnan
ja hyvan ravitsemuksen edistaminen. Toinen keskeinen keino on mielen hyvinvointia
tukevien toimien edistdminen. Aktiivinen arki, jossa on osallisuutta tukevia elementteja
ja jonka sisaltoihin iakkailla itsellaédn on mahdollisuus vaikuttaa, parantavat elaméanlaa-
tua ja yllapitavat toimintakykya.

lakkaiden toimintakykyyn vaikuttavat myos asumisen ja asuinymparistojen ikaystavalli-
syys, esteettomyys, lahipalvelujen ja palvelujen saatavuus, koulutus-, kulttuuri- ja har-
rastusmahdollisuudet seka ikateknologian mahdollisuudet ja hyodyt toimintakyvyn ylla-
pitamisessa. Julkisen liikenteen tarjoajien on mukauduttava toiminta- tai liikuntarajoit-
teisten matkustajien maaran lisddntymiseen ja investoitava esteettémaan ja alykkaa-
seen liikenneinfrastruktuuriin ja ajoneuvoihihin.

Elamankaariajattelun lahtokohtana on, ettéd ihmisen kehitys ja oppiminen jatkuvat koko
elaman ajan. Elaménkaariajattelusta teemoja ovat muun muassa elinikainen oppimi-
nen ja terveet elintavat, jotka omaksutaan usein jo lapsuudessa. Elaman mittainen na-
kokulma auttaa ymmartamaan, ettd ikdantymiseen on mahdollista vaikuttaa. Vanhuu-
dessa realisoituvat ongelmat voivat olla seurausta aiemmista elamanvaiheista. Ehkéi-

27 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vélisen solidaarisuuden ja vastuullisuuden
edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publica-
tion/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01laa75ed71al

2 Jylha, M., Enroth, L., Halonen, P. Vanhoista vanhimpien terveys ja toimintakyky. Lasketieteellinen aika-
kauskirja Duodecim, 2019;135(11):1085-91. https://www.duodecimlehti.fi/duo14950

2 pitkala K, Strandberg T. Sairauksien ehkaisy kannattaa vield vanhanakin. LAAKETIETEELLINEN AIKA-
KAUSKIRJA DUODECIM 2018;134(11):1141-8

3 Ngandu T, Kivipelto M. Monimuotoiset elintapainterventiot muistisairausepidemian ehkaisyssa LAAKETIE-
TEELLINEN AIKAKAUSKIRJA DUODECIM 2018;134(24):2547-53
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semalld ja lieventamalla erilaisten riskitekijoiden vaikutuksia ja tukemalla ihmisten voi-
mavarojen kehittymisté ja kayttda koko elinajan, on mahdollista tavoitella aktiivista ja
tervettéd vanhuutta tulevaisuudessa.

Jatkuva oppiminen voi viivastyttdd muistisairauden puhkeamista ja ehkaista vanhuu-
teen liittyvaa kognitiivista heikkenemista. Se tukee myds ikdantyneiden aktiivista toimi-
mista yhteiskunnassa. Kansalaistaitojen, kuten digi- ja lukutaitojen kehittdminen ja vai-
kuttamismahdollisuuksien tukeminen ovat tarkeda elinikéisen demokratiaan osallistu-
misen kannalta. Mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua liittyvat vahvasti itsemaaraamisoi-
keuden ja merkityksellisyyden kokemukseen?®t,

Vuosina 2020-2023 Ikédohjelmassa toteutettiin poikkihallinnollisesti laajasti eri toimenpi-
teitd idkkaiden toimintakyvyn parantamiseksi.

e Osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmaa toteutettiin elinta-
paneuvontaa muistisairauden riskissa oleville henkildille mm. FINGER —toimin-
tamallin avulla. FINGER-tutkimus osoittaa, ettd FINGER —toimintamallin avulla
ikdantyneet muuttavat elintapojaan terveellisemmiksi, heidan muisti- ja ajatte-
lutoimintonsa sailyvat ja riski muistihairidihin pienenee.

e Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen toimesta toteutettiin Kansallista muistipal-
velupolku —hanketta, jossa painotettiin muistiongelmien varhaista tunnistamista
ja palveluiden piiriin paadsemisté seka elintapaohjausta. Muistipalvelupolkumalli
sovitetaan osaksi sosiaali- ja terveyskeskustoimintaa.

e Taiteen edistamiskeskus ja opetus- ja kulttuuriministeri¢ toteuttivat Hyvinvoin-
tia kulttuurista ikaihmisille —ohjelmaa, jossa kehitettiin kulttuurilahetetoimintaa
vahavaraisille seka etsivan kulttuurityén toimintamallia syrjaytymisvaarassa
oleville ikaihmisille.

e  Opetus- ja kulttuuriministerién toteuttaman Liikkuminen ja digitaidot —ohjelman
tavoitteena oli ikaihmisten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn parantaminen ja ylla-
pitaminen fyysisen aktiivisuuden, liikunnan ja terveellisten elintapojen avulla
seka viestintdkampanjan avulla.

e  Opetus- ja kulttuuriministerio teki selvityksen ikaihmisten sivistyksellisten oi-
keuksien toteutumisesta seka koronapandemiaan liittyvan selvityksen ikaih-
misten digitaidoista ja medialukutaidosta, resilienssista ja yksindisyydesta/yh-
teiséllisyyden puutteesta.

e Valtion ravitsemusneuvottelukunta jalkautti mm. ammattihenkiléiden tayden-
nyskoulutuksen ja verkkomateriaalin avulla Kansallista portaalipohjaa ikaanty-
neiden ruokapalveluille.

e Liikenne- ja viestintaministerio ja Traficom kehittivat Turun seudun joukkolii-
kenteeseen toimintamalleja, joiden avulla digitaaliset palvelut ovat mahdolli-
simman helppokayttoisia idkkaiden nakdkulmasta.

Palvelujarjestelméan kestavyys edellyttaa, ettd iakkaat ovat toimintakykyisia nykyista pi-
dempaan. Vaeston toimintakyvyn edistiminen ja yllapitaminen vaativat edelleen laajan
joukon toimijoita poikkihallinnollisesti yhteiskunnan eri sektoreilta aina yhdyskunta-
suunnittelusta ja palvelujarjestelman kehittajista vapaaehtoisjarjesttjen toimijoihin.
Myds idkkaiden laheisten ja omaisten tukeminen on tarke&a. Sosiaali- ja terveyspalve-
lujen tehtava on huolehtia, etté iakkaén ihmisen toimintakykya yllapidetaan erilaisin en-

31 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vélisen solidaarisuuden ja vastuullisuuden
edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publica-
tion/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71al
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naltaehkaisyn ja kuntoutuksen keinoin. Oleellista on muistisairauksien varhainen tun-
nistaminen, palveluiden piiriin pd&seminen seka elintapaohjaus. Taméa edellyttaa eri
ammattiryhmiltd osaamista ja sen kehittdmista riskiryhmien tunnistamiseksi sek& toimi-
vaa palvelujarjestelmaa. Toimintakykya ja toimenpiteita tulee arvioida laajasti luotetta-
villa mittareilla ja paatéksenteon tulee pohjautua nayttdéon perustuvaan tietopohjaan.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Jatketaan hyvien ja toimivien toimintamallien kayttdonottoa ja kehittamisté iakkai-
den toimintakyvyn tukemisessa, esimerkiksi elintapaohjauksen, liikunnan, ravitse-
muksen, mielen hyvinvoinnin, mielenterveyden, kulttuurihyvivoinnin ja kansalaistoi-
minnan alueilla

e Jatketaan arviointi-, toteuttamis- ja levittamismallien kehittdmista

o Kehitetdén ja otetaan kayttéon toimivia kaytanteitd hyvinvointialueiden ja kuntien
toteuttamaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen (HYTE) toiminnan ja kuntien
muun toiminnan seka kolmannen sektorin vélisen yhdyspintatyon ja yhteistyon pa-
rantamiseksi

o Kehitetddn ja otetaan kayttoon idkkaiden henkildiden osallisuutta parantavia toi-
mintakaytanteita palveluissa ja muussa toiminnassa

e Rakennetaan nayttéon perustuvaa tietopohjaa, jonka avulla saadaan luotettavaa ja
vertailukelpoista tietoa vaeston ikddntymiseen varautumisessa ja taloudellisen kes-
tavyyden varmistamisessa (esim. RAI —mittariston laajempi hyédyntaminen, laa-
tuindikaattorit, Active Ageing Index (AAl).

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030
e Jatketaan hyvien ja toimivien toimintamallien kaytt6a

Paavastuutaho: STM

3.3 Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Tavoitteet vuoteen 2030

e Teknologian hyédyntaminen ikaihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
seké hoidon ja huolenpidon tukena on lisaantynyt. Teknologiset ratkaisut sisaltyvat
luontevana osana ikaantyvan henkilon omasta hyvinvoinnista, terveydesta ja toi-
mintakyvysta huolehtimiseen seké palvelujarjestelmé&én.

o |akkaat pystyvat hyddyntamaén itsendistd arkea tukevaa teknologiaa oman hyvin-
vointinsa, terveytensa ja toimintakykynsa parantamiseksi.

e Yhteiskunta tukee ikdantyneiden yhdenvertaisia mahdollisuuksia hyodyntaa itse-
naista suoriutumista tukevaa teknologiaa.

e Teknologian hyddyntaminen on lisinnyt ammattilaisten tydhyvinvointia.

e Asenteet teknologian kayttéon ovat mydnteisia. Ammattilaiset, ikdihmiset ja heidan
omaisensa ovat mukana teknologian kehittdmisessa ja kayttéénotossa.

e Analytiikan ja tekoalyn kayttd suurten tietomassojen hyddyntamisessa on paranta-
nut toiminnan kustannusvaikuttavuutta, laatua ja lapindkyvyytta. Tietojen kayttd on
eettistd ja tietoturvasta ja —suojasta on huolehdittu.

e Suomi on ikateknologian kehittAmisen ja hyddyntadmisen mallimaa ja kokemuksi-
amme sekd osaamistamme hyddynnetdan laajasti maailmalla. Teknologian vienti
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on luonut hyvinvointia Suomeen esimerkiksi tydpaikkoina, investointeina ja uusina
ratkaisuina.

Taustaa

Teknologian kehitys luo uudenlaisia mahdollisuuksia hyvinvoinnin ja terveyden edista-
miseen seka vaihtoehtoja palveluiden toteuttamiselle. Toimiviksi osoitettujen teknolo-
giaratkaisujen hyddyntaminen voi parantaa idkkaiden ihmisten hyvinvointia ja tehostaa
palvelujarjestelman toimintaa. Teknologia voi tukea ihmisia elaméaan terveellisemmin,
saamaan tukea sairauksiensa hoitoon ja kuntoutukseen sekd asumaan itsendisesti ja
turvallisesti kodeissaan.

Digitalisaation ja etateknologian avulla ihmiset voivat osallistua yhteiskunnan toimin-
taan paikasta ja ajankohdasta riippumatta. Yhteiskunnan palveluja voidaan tarjota
haja-asutusalueille ja toimintarajoitteisille henkildille. Teknologian avulla voidaan luoda
edellytyksia seké kansalaisten itsenaiselle toiminnalle osana yhteiskuntaa ettéd kotona
pidempaan parjaamiselle. Samalla on huolehdittava, etta kukaan ei syrjaydy yhteiskun-
nan toiminnoista yha syvenevan digitalisaation vuoksi. Lailla digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta tavoitellaan sita, etta digitaalisten palvelujen kaytté on mahdollista kai-
kille ja digipalveluja kehitetaan entista asiakaslahtdisemmin. Lain taustalla on Euroo-
pan Unionin saavutettavuusdirektiivi. Laissa sdadetaan vahimmaisvaatimukset julkisen
hallinnon verkkopalveluiden saavutettavuudelle seké miten tata valvotaan.

Tulevina vuosina ikaantyva vaesto on entisté tottuneempaa kayttdmaan teknologiaa,
mik& mahdollistaa sekéa nykyisten ettd uusien teknologioiden laajemman ja monipuoli-
semman hyddyntadmisen. Sahkdiset omahoitopalvelut seka niihin kytketty omien tieto-
jen hallinta tukevat terveysongelmien ennaltaehkaisya, palvelun tarpeen itsearviointia
ja itsendista selviytymista. Oman terveyden ja terveellisten elintapojen seuranta lisdan-
tyy ja erilaiset alykkaat mittalaitteet arkipaivaistyvat erityisesti korkeasti koulutettujen
joukossa. Myos erilaiset turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvat ratkaisut ja
palvelut lisdantyvat, samoin kuin likkumisen, paikantamisen, seurannan ja halyttami-
sen teknologiat ja niiden kaytto.

Teknologisia valineita kayttoonotettaessa on tarkeda ottaa huomioon teknologian kay-
ton esteitd.®?2 Muun muassa terveydentilasta johtuvat syyt, puuttuvat taidot, halutto-
muus tai ammattilaisten ja omaisten kiire voivat estda hyddyntamasta teknologisia vali-
neita, ellei saatavilla ole tietoa, opastusta, tukea ja motivointia laitteiden oikeaan kayt-
toon ja turvallisuudesta huolehtimiseen. Luottamusta digitaalisiin palveluihin ja teknolo-
gisten valineiden kayttoon lisataan vahvistamalla iakkaiden ihmisten toimijuutta ja yh-
teiskunnallista osallisuutta yleisesti3? ja digitaitoihin opastamalla. Sidosryhmien kanssa
on kaytava aktiivista yhteiskunnallista keskustelua tietosuojasta, digisyrjaytymisesta,
itsemaaraamisoikeudesta ja etiikasta. Eri organisaatiot kehittavat toimintamalleja, joilla
edistetdan tietosuojaa, itsemaaraamisoikeutta ja eettisia toimintatapoja seka ehkais-
taan digisyrjaytymista. lakkaat ovat myos alttiita erilaisille nettipetoksille ja niiden eh-
kaisyyn on kehitettéva toimivia keinoja.

32 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160791X19301794
33 https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/143084/YP2104_Korjonen-Kuusipuro%26Saari.pdf?se-
guence=1&isAllowed=y
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Teknologian hytdyntamisessé oleellista ei ole niinkaan teknologia itsessdan vaan sii-
hen liittyvat toimintatapojen muutokset34. On huolehdittava siita, etta teknologian kehi-
tysty6 tuottaa luotettavia, tarpeisiin vastaavia ja helppokayttdisia ratkaisuja iakkaille ih-
misille. Kayttajalahtdisesti suunniteltu, esteeton ja selkokielinen teknologia omalla ai-
dinkielella lisda palvelujen yhdenvertaista saavutettavuutta. Palvelujen kayttoa voi
edistaa reaaliaikaisella tuella.3® Palvelut tulee turvata myos sellaisille ikaantyneille,
jotka eivat fyysisen tai kognitiivisen toimintakyvyn heikkenemisen vuoksi pysty itsenai-
sesti kayttamaan helppokayttoisiakaan laitteita, vaikka tarjolla olisi tukeakin. Palvelujen
saatavuus ja saavutettavuus taytyy tarvittaessa mahdollistaa kaikissa palvelukana-
vissa. Uutta teknologiaa kayttdonotettaessa on toimintaprosesseja kehitettdva saman-
aikaisesti. lakkaiden asiakkaiden palvelutarpeiden arvioinnin yhteydessa tulee aina sel-
vittad, voidaanko tarpeeseen vastata teknologiaratkaisulla. Ammattilaisten, ikaantynei-
den ja omaisten palautetta varten on tarjottava helppoja palautekanavia ja toimintamal-
leja. Palveluja on kehitettava jatkuvasti saadun palautteen pohjalta.

Digitaalisten palvelujen ja teknologioiden laajempi kayttdonottaminen palvelujarjestel-
massa vaatii johdon sitoutumista, tyéntekijdiden osaamisen vahvistamista, tydtapojen
ja tydprosessien muutosta, tydyhteisossa teknisté tukea seka hankintaprosessien ja -
osaamisen kehittamista. Teknologian tarjoamat mahdollisuudet voivat antaa ammatti-
laisille uusia tapoja tarjota parempaa palvelua ja hoitoa lisdten myds ammattilaisten
tydhyvinvointia. Hyvin toimiessaan teknologiat vapauttavat ammattilaisten aikaa asiak-
kaiden kohtaamiseen ja lisadvat joustavuutta tyotehtavissas®é. Teknologialla voidaan te-
hostaa henkildston tydajan kayttoa ja lisatd mahdollisuuksia muokata tyétéa. Teknolo-
gian kayttéonotto luo uudenlaisia ammattilaisrooleja (esim. teknologiakoordinaattori,
etahoitaja) ja voi lisata tyon kiinnostavuutta erityisesti nuorten keskuudessa. Teknolo-
gian on kuitenkin vastattava myos henkiléstdn tarpeisiin ja oltava helppokayttoista, ja
tarjolla on oltava helposti I6ytyvaa ja saavutettavaa tukea. Ammattilaiset kokevat tek-
nologian idkkaiden palveluissa tarpeelliseksi silloin, kun se vastaa tarkoitustaan, on
helposti kaytettavaa, joustavaa ja toimii ilman toimintahairigita.s”

Teknologia voi parantaa myos tiedonkulkua, asiakas- ja potilasturvallisuutta seka logis-
tisia ratkaisuja. Etateknologialla tavoitellaan parannusta terveys- ja hyvinvointipalvelu-
jen saatavuudessa, jotta mahdollisimman monet voivat paasta palvelujen piiriin. Eta-
palvelut voivat myo6s tuoda asiakkaiden ulottuville laajemman palveluvalikoiman kuin
fyysisina palveluina on mahdollista toteuttaa. Niihin voi kuulua myos erilaisia elamyk-
sellisia palveluja ja kokemuksia, joita ei muulla tavoin voida toteuttaa. Nykyisin sovel-
lukset ja muut laitteet ovat usein yksittaisia ja irrallisia toisistaan. Jatkossa on tarkeda
varmistaa ratkaisujen yhteentoimivuus ja kehittda alustoja, joihin voidaan kattavasti
koota eri ratkaisuja. Alustalta voidaan poimia asiakkaalle sopiva ratkaisukokonaisuus.

Tiedolla johtaminen
Jotta viranomaiset voivat johtaa, ohjata ja valvoa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-

jarjestelmaa, tulee kaytdssa olla vertailukelpoista tietoa. Talla hetkella tiedolla johtami-
seen ei ole tarpeeksi riittavaa ja laadukasta tietopohjaa ja tietorakenteita sosiaali- ja

34 Duvfa, M. Megatrendit 2020. Sitran selvityksia 162. Vantaa 2020.

35 https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/142805/URN_ISBN_978-952-343-687-9.pdf?se-
guence=1&isAllowed=y

36 https://hbr.org/2017/01/the-neuroscience-of-trust
37 https://trepo.tuni.filhandle/10024/104482
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terveydenhuollossa. Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta mahdollis-
taa tarvittavien tiedolla johtamisen kaytanttjen, tiedontuotantomallien, tietosiséltéjen ja
-jarjestelmien kehittamisen.

Sosiaali- ja terveysministerio on kaynnistanyt Toivo-ohjelman hyvinvointialueiden tie-
dolla johtamisen ja valtakunnallisten viranomaisten tiedon tuotannon, tietovarantojen
seka tiedon johtamisessa tarvittavien tiedonhallintaratkaisujen kehittdmiseksi. Tavoit-
teena on luoda yhtenainen ja kattava tietopohja, joka auttaa hyvinvointialueita jarjesta-
maan oikeat ja riittdvat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut tehokkaasti. Toivo-ohjel-
massa tehtévéan tiedolla johtamisen kehitystyon lisdksi on ka&ynnissé myds muita toi-
mia, jotka tulevat parantamaan seka hyvinvointialueiden etta kansallisen tason tietojoh-
tamisen mahdollisuuksia. THL on avannut julkisen tietokannan idkkaiden saanndllisten
palvelujen asiakaskunnan toimintakyvysta ja palvelurakenteesta. Uudesta lakkaiden
saanndllisten palvelujen RAI-tietokannasta saatavat tiedot kuvaavat monipuolisesti iak-
kaiden voimavaroja, toimintakykyd, l&heisavun saantia ja sosiaalisuutta sdannollisissa
palveluissa.

Teknologiset ratkaisut ja sote-tietojen toissijainen kayttd tehostavat esimerkiksi tietojen
kerdamista, lapinakyvyyttd, jakamista ja asiakkaan palvelutarpeen arviointia. Nain re-
sursseja vapautuu tehtéaviin, jotka edellyttavat henkilokohtaista ohjausta ja neuvontaa.
Uudet tyokalut voivat véhentéa kalliiden korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja lisata si-
ten kustannustehokkuutta. Hyvinvointivaikutukset huomioiva paatdksenteko tukee in-
vestointeja hyvinvointiin ja silla voidaan myds osaltaan hillita kustannusten kasvua. Yh-
teensopivien tietojarjestelmien kehittAminen on keskeisessa asemassa myds teknolo-
gian hyddyntadmisessa.

Teknologian kehitys tarjoaa liiketoimintamahdollisuuksia yrityksille. Teknologian hyddyt
tarvitaan nopeasti ja laajasti ikdihmisten ja ikdantyvan vaeston kayttoon. Ikaihmisten
palvelujarjestelma tarvitsee tietoon perustuvia vaikuttavia ratkaisuja pystyakseen vas-
taamaan nopeasti kasvavaan palvelujen tarpeeseen. Myyjd, ostaja ja valvova viran-
omainen tarvitsevat yhteisen kasityksen teknologiaratkaisun vaikuttavuudesta — tata
voidaan arvioida esimerkiksi Digi-HTA —menetelman avulla. Erityisesti tarvitaan toimin-
tamallia, joka sovittaa tehokkaasti yhteen erilaisia teknologioita perinteisiin palvelumuo-
toihin muodostaen niisté toimivan ja teknologian mahdollistamana nykyista laajemman
ikadihmisten palvelukokonaisuuden. Parhaiden ratkaisujen kehittdminen ja pilotointi
koeponnistus Suomessa tuottaa vientimahdollisuuksia teknologiayrityksille, palvelujen
tuottajille ja sovellusten kehittajille. Riittavan laajat kaytannon referenssit kotimaasta
ovat tarkeita uskottavuuden rakentamisessa vientiponnisteluille.

Teknologian kayttéonotto on osa hallituskauden 2020-2023 iakkaiden palvelujarjestel-
maan liittyvaa toimenpidekokonaisuutta ja sisaltyy hallitusohjelmaan. Tavoitteen edis-
tamiseksi toteutetaan monia toimia. Kotona asumista tukevan teknologian ja toiminta-
mallin kansallista kehysta eli KATI-mallia kehitetdan yhdessé sote-toimijoiden, kaytta-
jien ja muiden sidosryhmien kanssa. Mallin kédytdnnoén soveltamista ja toimeenpanoa ja
samalla teknologioiden soveltuvuutta ja kayttdéa testataan alueellisissa kokeiluhank-
keissa, joita koordinoidaan kansallisella tasolla. Nain kokeiluhankkeet tuottavat vertai-
lukelpoista ja toisiaan taydentavaa tietoa kokeilujen onnistumisesta ja mallin vaikutta-
vuudesta. Osana KATI-ohjelmaa valmistellaan ikateknologian kansallista koordinaatio-
mallia, joka tukee teknologian kayttéonottoa ja hyvien kaytantdjen leviamista kaikille
hyvinvointialueille.
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Kuluvalla hallituskaudella toteutetaan myds kansallinen kehittdmispilotti monialaisen
palvelutarpeen ennakoinnista tekodalyn avulla ikéihmisten asiakasryhmésséa. Hank-
keessa kehitetddn monialaisen palvelutarpeen ennakointia ja pilotoidaan tekoalypohjai-
nen ennustemalli sellaisten henkildiden ja asiakasryhmien tunnistamiseen, joilla on
kasvanut riski erilaisten sote-palvelujen runsaaseen kayttoon. Tydssa tarkastellaan
myds tekoalypohjaisen ennustemallin kehittdmiseen ja hyddyntamiseen liittyvia oikeu-
dellisia vaatimuksia mm. henkil6tietojen kayttdéon liittyen. Tavoitteena on selvittda kes-
keiset sote-alan ennustemallien kehittdmiseen ja hyddyntamiseen liittyvat mahdollisuu-
det ja rajoitukset nykylainsdadanndssa seka arvioida niihin liittyvien EU:n lainsdadanto-
ehdotusten merkitysta.

lékkaiden kotona asuvien henkildiden hyvinvointia ja hyvinvointipalveluiden kayttoa tu-
kemaan kokeillaan keskustelevaa tekoalya (chatbot tai voicebot). Alkuvuonna 2022 to-
teutetaan puhebotin esiselvitys ja ensikokeilu, jolla selvitetdén idkkaiden kotona kaytet-
tavan puhebotin hyvaksyttavyytta ja toteutettavuutta. Projektissa toteutetaan pienimuo-
toinen erilaisten puheteknologiatoteutusten ja fyysisten alustojen kokeilu, jossa iakkaat
henkilot kokeilevat itse demototeutuksia ja antavat palautetta puhevuorovaikutuksesta
ja alustoista (laitteista).

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Jatketaan teknologian hyddyntamista aiemman kehittdmistyon pohjalta, sisaltdina:
o Autetaan iakkaita I16ytamaan ja hyddyntamaan itselleen sopivia teknologi-
oita, jotka tukevat itsendista kotona asumista, omasta hyvinvoinnista, ter-
veydesta ja toimintakyvysta huolehtimista sekd omaehtoista sosiaalista
kanssakaymista.
o Kehitetd&n teknologian hyédyntamismahdollisuuksia palvelujarjestelméssa

mm.:
o Asiakas- ja palveluohjaus asiakaslahtbisena digitaalisena proses-
sina
o Toiminnanohjausjarjestelmien ja niihin liittyvien prosessien kehitta-
minen

o Asiakkaiden hoitoa ja huolenpitoa tukeva teknologia kotihoidossa
ja asumispalveluissa
o Kehitetdan ikateknologian kokeilu-, vuokraus ja lainausmahdolli-
suuksia lyhytaikaisiin tarpeisiin, kuten sopivan ratkaisun valintaan
tai kuntoutukseen
o Kootaan erilaiset idakkaiden palvelut yhteen toimivien alustaratkaisujen ja
kokonaisarkkitehtuurien avulla seka ratkaisuja yhteen sovittamalla. Arvioi-
daan mahdollisuudet sisallyttaa kokoaville alustoille myos itse hankittua
teknologiaa.
o Hyddynnetdan teknologian kaytosta kertyvaa tietoa seka hyvinvoinnin, ter-
veyden ja toimintakyvyn edistamisessa etta palvelujarjestelméssa
o Kehitetdadn hankintaprosesseja siten, ettd hankittavien teknologisten ratkai-
sujen vaikuttavuus, potilasturvallisuus, kaytettavyys ja sujuva kayttéonotto
varmistetaan
e Otetaan kayttoéon ikateknologian kansallinen koordinaatiomalli:
o Kootaan ja jaetaan tietoa vaikuttavista toimintamalleista ja kaytanteista
sekda tuetaan niiden kehittamisté, kayttoénottoa ja seurantaa.
o Arvioidaan ikateknologiaratkaisujen vaikuttavuutta ja kustannushyotyja
seka kootaan tieto Digi-HTA-menetelmalla arvioiduista ratkaisuista.
o Edistetddn myonteista asennetta teknologian mahdollisuuksien hyddynté-
miseen, jotta hyvat kaytannét saadaan leviamaan.
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o

Ohjataan alueita ja organisoidaan vertaisoppimista seka edistetaan ver-
kostomaista kansallista ja alueellista yhteistyota eri toimijoiden kesken tu-
kemaan teknologian kayttoonottoa laajasti eri alueilla

Edistetaan ikateknologian toimintamallin kaupallisia ja kansainvalisia mah-
dollisuuksia mm. selkiyttamalla koordinaatiota palvelujarjestelmén ja muun
rahoituksen valilla.

o Kayttajalahtdisyyden edistdminen:

o

@)
@)

Varmistetaan ikaantyneille, omaisille ja ammattilaisille digituen ja jatkuvan
teknologisen oppimisen keinoin valmiudet kayttéda koko ajan kehittyvaé
teknologiaa

Varmistetaan ikateknologiaratkaisujen tietosuoja ja —turva seké potilastur-
vallisuus ja kyberturvallisuus

Huolehditaan yksityisyyden suojasta, eettisyydesta ja vastuullisuudesta
Tuetaan ikdihmisten osallistumista kayttajalahtdiseen tuotekehitykseen

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

¢ Hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn edistdmiseen liittyvan teknologian edel-
leen kehittdminen ja kayttéonotto
e lakkaiden palveluissa sovellettavan teknologian edelleen kehittdminen ja kayttddn-

otto

o Kayttajalahtdisten toimintakaytanteiden edelleen kehittdminen ja kayttédnotto
o Tiedolla johtamisen véalineiden edelleen kehittdminen ja kayttéonotto

Paavastuu: STM

3.4

Vapaaehtoistoiminnalla on vakiintunut
asema ikaantyvassa yhteiskunnassa

Tavoitteet vuoteen 2030

e Julkinen sektori tunnistaa ja mahdollistaa vapaaehtoistoiminnan yhteiskuntaa
ja vapaaehtoisia hyddyttavalla tavalla

¢ Kunnat ja hyvinvointialueet vakiinnuttavat toimintaansa rakenteita, jotka edista-
vat ja aktivoivat paikallisen ja alueellisen tason vapaaehtoistoimintaa

e Julkinen sektori on selvittanyt erilaisia vaihtoehtoja, miten vapaaehtoistoimi-
joille voidaan tarjota tukea niiden hallinnollisissa asioissa

e Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on lisdnnyt ikdéntyvien osallisuutta ja
vaikuttamismahdollisuuksia.

¢ Vapaaehtoistoiminta on edistanyt ikdantyvien terveytta ja hyvinvointia

Vapaaehtoistoiminta on Suomessa laajaa, ja sen merkitys hyvinvoinnin lahteena tun-
nustetaan yleisesti. Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja vapaaehtoisena toi-
miminen on itsessaan hyvinvointia edistava tekija. Hyoty tulee esimerkiksi vapaaeh-
toistoiminnan kautta karttuvista sosiaalisista suhteista, paivarytmista ja kokemuksesta
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olla tarpeellinen. Vapaaehtoistoiminta mahdollistaa yhteiskuntaan kiinnittymisen, yh-
teiskunnallista osallisuutta, mielekésta tekemista, toimijuutta ja valtaistumista.3® Vapaa-
ehtoistoiminnan avulla voidaan mygs aktiivisesti ehkéista vihapuhetta, edistaa yhteisol-
lisyytta ja vahentaa ennakkoluuloja seka lisata sukupolvien valistd kanssakaymista.3®
Vapaaehtoiset tukevat toiminnallaan eri ikaisten ihmisten hyvinvointia tuottamalla yh-
teiskuntaan valtavan maaran erilaisia liikunnan ja kulttuurin harrastamisen paikkoja,
yhteisoéllisia kohtaamispaikkoja ja mm. pelastuspalveluita. Elakeikaiset ovat aktiivisesti
mukana vapaaehtoistoiminnassa. lakkaat ihmiset ovat myds yksi suuri avuntarvitsijoi-
den ryhmaé, joita lukuisat vapaaehtoiset auttavat erilaisten vapaaehtoistehtavien kautta.

Maamme vapaaehtoistoiminta kay parhaillaan lapi useista eri toimintaymparistén muu-
toksista, kuten vaesto- ja ikdrakenteen muuttumisesta, kaupungistumisesta seka tek-
nologisesta kehityksesta johtuvaa murrosta. On tarkeda huolehtia, ettd vapaaehtoistoi-
minnan asema iakkaiden hyvinvointia edistavana tekijana turvataan myoés uudenlai-
sessa toimintaymparistdéssa. Tama tarkoittaa sen mahdollistamista, etté iakkaat voivat
myos tulevaisuudessa toimia itse vapaaehtoisina seka osallistua eri-ikaisten ja eritaus-
taisten vapaaehtoisten mahdollistamaan hyvinvointia ja terveytta edistavaan toimin-
taan.

Yksi keskeisimmista vapaaehtoistoimintaan vaikuttavista tekijoista on ikarakenteen
muuttuminen. Ikddntyminen nayttaytyy vapaaehtoistoiminnan kentalla aktiivisten va-
paaehtoisten ikdantymisend, ja jopa monien yhdistysten toiminnan lakkaamisen uh-
kana. Taman paivan elékelaiset ovat koulutettuja ja aktiivisia ihmisia, joilla on halua ja
kykyéa tehdéa kognitiivisesti vaativia tehtavia. Elakeikaiset ihmiset hakevatkin usein va-
paaehtoistoiminnasta kiinnostavaa tekemistéd oman tyduran loppumisen jalkeen. Va-
paaehtoistoiminta kuitenkin kilpailee houkuttelevuudellaan erilaisten nykypdaivan har-
rastusten kanssa, ja tama ilmié haastaa vapaaehtoistoimintaa myds muuttamaan muo-
toaan.

Vaeston ikdantymisen lisaksi vaestomme monimuotoistuu. OECD:n Civic Space Scan
of Finland —raportissa todetaan, ettd maahanmuuttoon liittyvat jannitteet ja syrjinta vai-
kuttavat suoraan Suomen kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytyksiin. Ratkaisevan
tarkeda onkin tunnistaa mainitut haasteet ja miettia niihin vastaamista kansalaisyhteis-
kunnan toimintaedellytysten turvaamiseksi. Vapaaehtoistoiminta on kuitenkin itsessaan
yksi keino ehkaista rasismia ja yhteiskunnallista polarisoitumista. Toiminta mahdollis-
taa eri taustoista tulevien ihmisten kohtaamisen yhteisen tekemisen merkeissa. 4° Va-
paaehtoistoiminnan tulisi kuitenkin itsessaan olla helpommin saavutettavissa eri taus-
toista tuleville henkildille.*

Vapaaehtoistoiminnan kentan murrokseen vaikuttaa edellda mainittujen toimintaympa-
ristbn muutosten liséaksi myos ihmisten ajankaytdssa ja osallistumisen tavoissa tapah-
tunut muutos. Tama nayttaytyy ihmisten lisdantyvana kiinnostuksena lyhytkestoiseen,
niin sanottuun pop up —tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan ja niin sanotun neljannen
sektorin syntymisend. Tdméa haastaa perinteisempia vapaaehtoistoiminnan muotoja, ja
tuo toimijoille aikaan sopivia keinoja houkutella uusia ihmisia mukaan vapaaehtoistoi-
mintaan.

38 Kuikka Meeri (2019), Voimaannuttava vapaaehtoistoiminta. Esitys. https://kansalaisareena.fi/wp-con-
tent/uploads/2019/07/Voimaannuttava-vapaaaehtoistoiminta-Meeri-Kuikka-Lapin-yliopisto. pdf.

3939 Blueprint for European volunteering 2030

40 Oikeusministerion Vapaa!-Fri! —hankkeen sidosryhmahaastatteluiden yhteenveto. https://oikeusminis-
terio.fi/lhanke?tunnus=OM011:00/2021

41 Blueprint for European Volunteering 2030
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Erilaiset toimintaympéaristén muutokset haastavat vapaaehtoistoimijoita ja erityisesti toi-
mintaa suuressa madrin koordinoivia jarjestdja miettimdan oman toimintansa mukaut-
tamista muuttuneeseen tilanteeseen. Toimintaympariston muutokset toisaalta haasta-
vat vapaaehtoistoimintaa, toisaalta tuovat toimintaan uusia ja tassa ajassa toimivia te-
kemisen muotoja. Monet kansalaisjarjestot seka vapaaehtoistoimintaa koordinoivat
kunnat, sairaanhoitopiirit ja seurakunnat pohtivatkin parhaillaan erilaisia keinoja, joiden
avulla vapaaehtoistoimintaan saataisiin jatkuvuutta oman toiminnan sisalla. Pohdin-
nassa on muun muassa sukupolvenvaihdoksen toteuttaminen, hallinnon keventami-
nen, kulttuurisensitiiviset tavat rekrytoida uusia vapaaehtoisia sekd pop up —vapaaeh-
toistoiminnan integroiminen omaan toimintaan. Vuoden 2021 jarjestdbarometri esimer-
kiksi osoittaa, ettd sote-alan yhdistykset kaipaavat toimintaympariston muutoksessa
keinoja lisata jasenten ja aktiivien maaraa seka yhdistystoiminnan vetovoimaisuutta.4?
My®6s julkinen hallinto voi omalla toiminnallaan tukea ja mahdollistaa vapaaehtoistoi-
minnan toimintaedellytyksia.

Oikeusministeritn johdolla toteutetaan hanke, jonka tavoitteena on jatkaa vapaaehtois-
toiminnan aseman vakiinnuttamista ikdantyvassa yhteiskunnassa. Hanke hyddyntaa
tydssaan edellisella hallituskaudella tehdyn selvitystyon tuloksia. Hankkeessatydsken-
nellaan kuntien ja niiden vapaaehtoistoimintaa tukevien rakenteiden kehittdmiseksi. Li-
saksi hankkeessa tullaan kehittamaan kuntien ja hyvinvointialueiden kayttéon sellaisia
uusia yhteistoiminnallisia toimintamalleja, joiden avulla julkinen hallinto voi helpottaa
kansalaisjarjesttjen toimintaa uudistuneessa toimintaymparistossa.

Lisdksi hankkeessa selvitetdan, onko tiettyjen viranomaisten ja kansalaisjarjestojen
keskindista tehtavéanjakoja ja toimintatapojen sisaltdja kirkastamalla mahdollista tarjota
kolmannen ja neljannen sektorin toimijoille nykyistd enemman tukea niiden hallinnollis-
ten tehtavien hoitamiseen. Erityisesti kiinnitettaisiin huomiota erilaisiin rahoitushakuihin
ja niissa tarvittavan osaamisen kehittamiseen. Selvitystydssa hyodynnetaan esimerk-
kina kuntien yrityksille tarjoamia tukimuotoja ja tarkastellaan mahdollisuutta luoda vas-
taavia tukirakenteita myos erilaisille kansalaisyhteiskunnan toimijoille. Tydssa otetaan
huomioon aikaisemmat kartoitukset vapaaehtoistoiminnan edellytysten kehittami-
sesta.*?

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Jatketaan vapaaehtoistoiminnan asemaa edistavien rakenteiden levittdmista kun-
tatasolla aiemmin toteutetun kehittdmistyon pohjalta:

o Levitetddn kuntiin aikaisemmassa selvitystydssa toimiviksi todettuja mal-
leja, joiden avulla kunta voi tukea ja aktivoida paikallistason vapaaehtois-
toimintaa

o Kehitetdan ja testataan kuntien ja hyvinvointialueen seké alueen vapaaeh-
toistoimijoiden valisen yhteistydn kokonaisrakenne

o Jatketaan vapaaehtoistoimintaa tukevien rakenteiden seka foorumien luontia eri
toimijoiden yhteistydn parantamiseksi yli sektorirajojen

42 peltosalmi Juha; Eronen Anne, Haikari Janne, Laukkarinen Matti, Litmanen Tapio, Londén Pia, Ruuska-
nen Petri (2020). Ajankohtaiskuva sosiaali- ja terveysjarjestoistd, Jarjestdbarometri 2020

43 vapaaehtoistoiminnan koordinaatiota ja

toimintaedellytysten kehittamisté selvittdvan tyéryhman loppuraportti, VValtiovarainministerion raportti

— 39/2015; Kansalaisyhteiskunnan ja vapaaehtoistoiminnan alatyéryhman loppuraportti (OM, 2018), Vapaa!-
Fril —hankkeen loppuraportti (OM, 2022).

33



VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

e Selvitetddn mahdollisuutta ottaa kayttéon valtakunnallinen ratkaisu kansalaistoimi-
joiden tukemiseksi niiden hallinnollisissa asioissa (mm. talousosaaminen, yhdistys-
ten perustaminen ja rahoitushaut)

e Selvitetdan, mallinnetaan ja jalkautetaan vapaaehtoistoimintaa koordinoivien taho-
jen toimintaan erilaisia vaihtoehtoja vapaaehtoistoimijoiden uudistumisen tuke-
miseksi

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

e Jatketaan toimenpiteitd, joilla tuetaan vapaaehtoisty6ta

Paavastuutaho: OM

3.5 Asuminen ja asuinymparistot ovat
ikaystavallisia

Tavoitteet vuoteen 2030

¢ |hmiset ennakoivat ja varautuvat ikd&ntymisen haasteisiin asumisessaan

o |kaantyneille soveltuvia esteettdmia ja muunneltavia asuntoja on kehitetty, korjattu
ja rakennettu

e Asuinympaéristdjen suunnittelussa ja kehittimisessé on huomioitu ikaéantyvien tar-
peet, osallisuus ja teknologian hyddyntaminen

Taustaa

Ikaystavallisen asumisen ja asuinalueiden merkitys on suuri vanhenevan vaestén ko-
tona asumisessa. Asumisen tukeminen on tarkeda seka ikaantyneiden ihmisten etta yh-
teiskunnan kannalta. Se liittyy asukkaiden toiveisiin ja itsemaaraamiseen seka tarkoituk-
senmukaisiin vanhuspalveluihin. Ikdantyneiden tarpeet ovat erilaisia, siksi asumistakin
tulee tukea ja kehittéda monin keinoin. Tarpeet tulee ottaa huomioon nykyisia asuntoja ja
asuinalueita korjattaessa seka uusia rakennettaessa. Osa ikdantyneista toivoo myos uu-
denlaisia heille sopivia asumisratkaisuja.

Ikdéntyneiden asumisessa on tarkedd varhainen ennakointi ja varautuminen tuleviin
asumistarpeisiin. Tama koskee laajasti eri toimijoita yhteiskunnassa — kansalaisia, kun-
tia, hyvinvointialueita, asunto-osakeyhti6ita ja kiinteistd- ja rakennusalan toimijoita. On
tarkedda, etté jokainen ennakoi omaa asumistaan ikdantymisen nakoékulmasta hyvissa
ajoin ja varautuu siihen. Hyvakuntoisena on helpompaa teettda asunnon korjauksia ver-
rattuna siihen, kun toimintakyky on jo huomattavasti heikentynyt. Myds muuttaminen uu-
teen asuntoon ja asuinalueelle on sujuvampaa, kun asukas pystyy aktiivisesti tutustu-
maan ymparistoonsa.
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Ikaystavallinen asuminen ja asuinympdaristd mahdollistavat toimimisen, vaikka liikkumi-
nen ja aistien toiminta heikkenevat. Ikaystavallisyydella tuetaan asukkaiden toimintaky-
kya ja osallisuutta. Siihen liittyvat sek& asunnon ja asuinympériston fyysiset tekijat, kuten
esteettdmyys, turvallisuus, teknologia ja palvelujen saavutettavuus.

Asuntokannan korjaaminen on tarkea keino asuntokannan muuttamisessa ikaantynei-
den tarpeita vastaavaksi. Lahes 80 % yli 65-vuotiaista omistaa asuntonsa, joten heidan
paatdksensa ja ratkaisunsa ovat avainasemassa asuntojen korjaamisessa. Asumisen
rahoitus- ja kehittamiskeskus ARAnN korjausavustuksilla tuetaan asuntojen ja asuintalo-
jen korjauksia ja hissien asentamista. Valtio tukee my6s uusien asuntokohteiden raken-
tamista ikaantyneille. Vaestoltdan vahenevissa kunnissa taajamien ARA-kannan korjaa-
minen ikdantyneille sopivaksi tukee idkkaiden asumista. Valtion korjausavustukset ja
korjausneuvonta ovat tarkeité keinoja edistaéd asuntokannan parantamista. Korjausneu-
vonta on télla hetkella p&aosin jarjestotoiminnan vastuulla, silla kuntien korjausneuvon-
nan osuus on vahentynyt viime vuosikymmening.

Yha useampi ikdéntynyt asuu yksin, mika lisda yksinaisyytta ja turvattomuutta. Yhteisol-
lisyyttd ja osallisuutta edistavilla ratkaisuilla voidaan vahentaa yksinaisyyden tunnetta.
Erilaisia asumisen vaihtoehtoja tarvitaan vastaamaan ikaantyneiden asuntojen kysyn-
taan. Myos yleisen asuntotuotannon ikaystavallisyyden ja esteettdomyyden merkitys on
suuri ikdantyvan véaeston tarpeiden nékodkulmasta. Monisukupolvinen ja yhteisdllinen
asuminen lisda osallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. Yhteisollisyytta voidaan edistaa
myo6s asuinalueella kohtaamispaikkojen ja yhteisen toiminnan avulla.

Kunnilla ja tulevilla hyvinvointialueilla on merkittavia tehtavia ikaantyneen vaestdn asuin-
olojen tukemisessa. lkdantyneiden hyvat asuinolot tukevat hyvaa vanhenemista ja va-
hentavat myos vanhuspalveluiden tarvetta. Kuntien tehtaviin kuuluu jatkossakin yhdys-
kuntasuunnittelu ja kaavoitus seka hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen eri vaestoryh-
mien osalta ja myds asumiseen liittyvia tehtavia. Sote-uudistuksessa sosiaalihuollon
asumispalvelujen jarjestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille. Ikaantyneiden asumispal-
veluihin ja asumisen tehtéaviin on tulossa sosiaalihuoltolain ja vanhuspalvelulain myota
muutoksia. Kunnan ja hyvinvointialueen suunnitelmaan ikaantyneen vaestdon tuke-
miseksi on sisdllytettava tavoitteet, toimenpiteet ja yhteistytd ikdantyneiden asumista
koskevien tarpeiden ennakoimiseksi seké niitd vastaavan asumisen kehittdmiseksi. Hy-
vinvointia edistavissa neuvontapalveluissa on kannustettava ikdantynytta vaestéa oman
asumisensa ennakointiin ja itsendista asumista tukevien ratkaisujen toteuttamiseen. Tu-
levaisuudessa kuntien ja hyvinvointialueiden toimiva yhteisty® on valttamatonta ikaanty-
neiden asumisessa ja asumispalveluissa sek& hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa.

Kuntien toimia tarvitaan ikaystavallisten asuinalueiden kehittdmiseksi ja ikdantyneiden
asumistarpeisiin vastaamiseksi. lkaantyneiden asumisen ennakointi ja varautuminen
kunnissa on viela kapea-alaista. Kunnat, taajamat ja haja-asutusalueet ovat erilaisessa
tilanteessa ja tarvitaankin niihin sopivia ratkaisuja. Vaestoltaan vahenevilla alueilla on
paljon ikédantyneité ja tarvetta parantaa heidan asuinolojaan. Tulevaisuudessa ikaanty-
nyt vaesto asuu yhd enemman kaupunkimaisilla alueilla olemassa olevassa asuntokan-
nassa. Kunnat voivat monilla toimilla tukea ikaantyvan vaestdn asumista, likkumista ja
arjessa parjaamista. lkaystavallisten asuinympadristjen suunnittelu ja toteutus seka
etenkin olemassa olevien ympéristdjen kehittdminen on keskeista. Ikaystavallinen asuin-
ymparistd on sellainen, jossa myos toimintakyvyltdan heikentynyt henkil6 voi toimia, liik-
kua ja osallistua. Tallainen asuinympéristd on esteetdn, turvallinen ja toimintakykya tu-
keva, ja sellainen, jossa tarvittavat palvelut ovat helposti saavutettavissa. Lisaksi se tu-
kee osallisuutta ja yhteisollisyytta.
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Ympaéristoministerid on toteuttanut Ik&antyneiden asumisen toimenpideohjelmaa vuo-
sina 2020-2022. Silla on tuettu ika&ntyneiden ihmisten seka kuntien asumisen ennakoin-
tia ja varautumista seka ikaystavallisen asumisen ja asuinymparistdjen kehittAmista.
Ohjelman toteutuksessa ovat olleet mukana ARA, kunnat ja alan jarjestét. Valtion kes-
keisia keinoja ovat olleet avustukset asuntojen korjaamiseen ja rakentamiseen seka kun-
tien kehittamishankkeisiin. Ikdantyneiden asumisen kehittdmishankkeita on toteutettu ja
tai ollaan toteuttamassa valtionavustuksella 57 kunnassa ja kuntayhtymassa.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Tuetaan ikaantyneiden asumisen ennakointia ja varautumista asumisen neuvontaa
ja korjausneuvontaa lisdamalla
e Vahvistetaan kuntien ja hyvinvointialueiden ikdéntyneiden asumisen ja asumispal-
veluiden kehittdmista
o vanhuspalvelulain toteutuksen tuki ja osaamisen lisaaminen asumisessa ja
asumispalveluissa
o tuki kuntien ja hyvinvointialueiden kehittdmishankkeisiin
o ikaystavallisten asuinymparistdjen kehittdminen verkostoyhteistyon avulla
o hyvien kaytantdjen ja esimerkkien levittaminen
e Edistetadn asuntokannan korjaamista ikaystavalliseksi
o korjausavustusten saatavuuden turvaaminen ja avustusehtojen ajantasai-
suuden tarkistaminen
o asunnon korjaustarpeiden arviointimenetelmien kehittdminen ja levittaminen
o Kehitetdan ja lisatdan ikdéntyneiden asumisratkaisuja
o kaikille sopivan suunnittelun (Design for All) -periaatteen vahvistaminen
asuntosuunnittelussa
o Yyhteisdllisen asumisen (shl) ja muun valimuotoisen asumisen kehittdminen
ja toteuttaminen ARAn erityisryhmien asumisen investointiavustuksella
o eri hallintamuotojen hyddyntaminen ikaéntyneiden asumisessa.

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030
o Paivitetdan toimenpiteitd tarpeiden ja aiemman toteutuksen pohjalta.

Paavastuutaho: YM

3.6  Palvelut toteutetaan sosiaalisesti,
ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla

Tavoitteet vuoteen 2030
o lakkaiden palveluja on uudistettu sisélldllisesti ja rakenteellisesti varmistaen

idkkaille heidan tarvitsemansa hyvinvointia, toimintakykya ja terveytta edistava
laadukas hoito ja huolenpito
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e Asiakas- ja palveluohjauksessa seka palveluissa on varmistettu palveluinteg-
raatio, oikea-aikaiset, turvalliset ja tarpeenmukaiset palvelut ja kustannusvai-
kuttavien palvelujen jarjestaminen. Hyvinvointia ja terveytta edistava neuvonta-
ty® on osa ohjausta.

e Kotiin annettavissa palveluissa on kaytdssa akuuttihoidon, kuntoutuksen ja
omaishoidon toimintamallit, uusia teknologioita hyddynnetéén, palvelut toimivat
ymparivuorokauden ja toiminnanohjaus-jarjestelmat tukevat johtamista ja hen-
kiloston joustavaa kohdentamista asiakkaiden palvelutarpeen mukaan.

e Kotona asuminen on turvallista. Tarpeenmukaiset ja oikea-aikaiset palvelut tu-
kevat iakkaan osallistumismahdollisuuksia.

e Ekologisesti kestavat kaytannot ovat osa palvelujarjestelmaa. Ruokavalio on
muuttunut ravitsemussuositusten mukaiseksi. Arkiymparistossa liikkkuminen on
esteetdnta ja mahdollisimman vahan ymparistéa kuormittava ja mahdollistaa
kavelyn, pyorailyn ja julkisen likenteen hyddyntédmisen.

Taustaa

Taloudellinen, ekologinen ja sosiaalinen kestavyys ovat tiiviisti kytkoksissa toisiinsa.
Sosiaaliseen kestavyyteen kuuluvat muun muassa yksildllisiin tarpeisiin vastaaminen,
hyvinvoinnin ja resurssien yhdenvertainen ja oikeudenmukainen jakaminen seka yh-
teenkuuluvuus. Taloudellisen kestavyyden kannalta nykyisiin julkisiin palveluihin ja
etuuksiin on tehtdva muutoksia, palveluja tulee toteuttaa kaytettavissa olevien resurs-
sien rajoissa vakauden ja toimivuuden saavuttamiseksi. Taloudellinen kestavyys mah-
dollistaa myds ekologisen kestavyyden edellyttaman teknologisen uusiutumisen. Eko-
logista kestavyytta edistetdén palveluissa valinnoilla, joissa huomioidaan kestavat tuo-
tanto- ja kulutustavat, pyritdan vahentdamaan haitallisia ympéristovaikutuksia ja aineelli-
set toiminnot ovat luonnon kantokyvyn rajoissa. Vaesttn ikaantyminen on haaste pal-
velujarjestelmén kestavyydelle ja edellyttdéa kehittdmaan palveluita sisélldllisesti seké
rakenteellisesti. Tarvitsemme ymmarrysta palvelujen puutteista seké kehitettavien pal-
velujen tarpeesta ja kustannusten kasvun hillintdan uusia keinoja.

Sosiaalisen, ekolgisen ja taloudellisen kestavyyden seuraamiseksi tarvitaan ikaanty-
vaan vaestoon ja vaestdrakenteeseen sopivia mittareita. Omavalvontaan liittyvét laa-
tuindikaattorit ja niiden tavoitetasot on maariteltava ja linkitettava iakkaiden laatusuosi-
tuksiin ja RAI- arviointiin. Talla tyolla vahvistetaan omavalvontaa palveluntuottajan ty6-
kaluna, jonka avulla kehitetédén ja seurataan palvelujen laatua toimintayksikoiden pai-
vittdisessa asiakastydssa. Luotettava ja vertailukelpoinen tieto tukee sosiaalisesti, eko-
logisesti ja taloudellisesti kestavien palvelujen kehittdmista valtakunnallisesti seké alu-
eellisesti. lakkaille tarjottavien palveluja laatua tulee seurata asiakkaan seka organi-
saation nakdkulmasta laadun parantamiseksi.

Painopisteen siirto ennaltaehkaisyyn seka uusien toimintatapojen ja palvelujen tarjoa-
mat mahdollisuudet mahdollistavat paremman ja inhimillisemman palvelun idkkaille
henkildille ja edistavat myos taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologiseti kestavia toimin-
tatapoja, ml. terveytta edistavat ruokapalvelut ja mahdollisuus hyotyliikuntaan. lakkai-
den terveyttd, toimintakykyd ja hyvinvointia voidaan tukea laadukkailla, oikea-aikaisilla
ja yksiléllisilla palveluilla sek&d mielen hyvinvointia, mielenterveytta, osallisuutta ja toimi-
juutta tukemalla. Ikdantyva vaestd on yha heterogeenisempi, hyvinvointi voidaan maa-
ritella monin eri tavoin ja tarpeiden tyydyttdmiseen on useita eri mahdollisuuksia. 1ak-
k&an ihmisen osallisuuteen kuuluu muun muassa mahdollisuus merkityksellisiin vuoro-
vaikutussuhteisiin ja mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaén seka paatdksentekoon
omissa asioissa. lakkaan ihmisen itsemaaradmisoikeus on huomioitava palvelujen jar-
jestémisessa ja toteutuksessa.
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Aikaisemmin luotuja palvelurakenteita kehitetddn joustaviksi, helposti muuntuviksi vas-
taamaan ikdantyvan véeston tarpeita pohjautuen muun muassa tutkimukseen perustu-
vaan tietoon. Palveluissa toteutettavia hyvien kaytantdjen juurruttamista jatketaan edel-
leen ja asiakas- ja palveluohjauksen jarjestamista alueellisina kokonaisuuksina jatke-
taan. Asiakas ja palveluohjauksessa hyédynnetaan teknologiaa seka mahdollistetaan
séhkdinen asiointi ja matalankynnyksen toiminta. Asiakas ja palveluohjauksessa toteu-
tetaan eritasoisiin tarpeisiin hyvinvointia ja terveytta edistdvaa neuvontaa toimintaky-
vyn yllapitdmiseksi huomioiden laajasti eri toimintamahdollisuudet (yhdyspinnat) ja var-
mistetaan oikea- aikainen ja tarpeen mukainen palvelu asiakkaalle. Nama varmistavat
osaltaan palvelujarjestelmén yhdenvertaisuutta, tehokkaampaa koordinaatiota ja talou-
dellista kestéavyytta.

Kotiin annettavien palvelujen vahvistaminen ja kotihoidon resurssien riittvyyden tur-
vaaminen ovat keskeinen osa idkkaiden palvelujarjestelmaan liittyvaa toimenpide-ko-
konaisuutta. lakkaiden palvelujen lainsdddannén uudistamisen valmistelussa oleva toi-
nen vaihe koskee erityisesti kotihoidon laadun ja resurssien vahvistamista. Tulevaisuu-
den kotona asumista tukevien palvelujen hanke tahtaa idkkaiden palvelujen toimintata-
pojen uudistamiseen ja asiakaslahtoisiin palvelukokonaisuuksiin. Hankkeen tarkoituk-
sena on tukea kuntia ja tulevia hyvinvointialueita valmistelemaan ja ottamaan kayttoon
idkkaiden laatusuosituksen sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavaa iakkai-
den palvelujen kokonaisuutta koskevat suositukset. Kotona elamisté ja asumista vah-
vistamaan tarvitaan vaikuttavaa, ennaltaehkdisevaa ja edistavaa seka toimintakykya
yllapitavaa toimintaa, kuntoutusta ja itsenéista suoriutumista tukevia kansallisesti yhte-
naisia toimintamalleja. Kotihoidon palvelua tarjotaan ympari vuorokauden, kaikkina vii-
konpéivind. Omaishoidon kansallisia toimintamalleja kehitetéd&n edelleen ja merkitté-
vassa roolissa ovat seka iakkaat etta tydikaiset omaishoitajat, joiden tukeminen on en-
siarvoisen tarkeda. Kotona-asumisen tukena hyédynnetaan digitalisaatio- ja hyvinvoin-
titeknologian kehittyminen, joka on nostettu myds em. lainsaadantéuudistuksessa ta-
voitteeksi.

Asumisen neuvonta asumisen mahdollisuuksista ja iakkaan ihmisen oman varautumi-
sen neuvonta on osa asiakas ja palveluohjausta. Palvelutarpeen arvioinnissa on otet-
tava huomioon turvallinen ja erilaiset tarpeet tayttdva asuminen ja asuinymparistot,
jotka tukevat iakkaan henkildn mahdollisuuksia osallistua ja olla osallisena eri toimin-
noissa. Jarjestodjen merkitys korostuu osallistumismahdollisuuksien toteutumisessa
asunalueilla, joista neuvonta ja asiakasohjusyksikdiden palvelutarjottimissa tulee olla
tietoa. Alueen asumisen palvelujen koordinointi ja asumispalvelujen myontaminen ta-
pahtuvat yhtenaisin kriteerein neuvonta- ja asiakasohjausyksikdssa.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

o Kehitetdan edelleen asiakas- ja palveluohjausta hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen seka toimintakyvyn tukemisen nakékulmasta ja vastataan asiak-
kaan yksiléllisiin palvelutarpeisiin.

o Kehitetdén edelleen omavalvontaa ja laatuindikaattoreita seka juurrutetaan hy-
vid toimintakaytanteita.

e Tuetaan kotona-asumista kehittdmalla ja ottamalla kayttdon integroitu-
neita toimintamalleja, joissa teknologiat ovat osa palveluekosysteemia.

e Laatuindikaattorien, mittareiden ja laatutasojen edelleen kehittdminen

o Ekologinen kestéavyysajattelu juurrutetaan palvelujen suunnitteluun ja kaytan-
toon niin, ettd taloudellinen ja aineellinen toiminta sopeutetaan luonnon kesto-
kykyyn. Pohjoismaiden ravitsemusuosituksien implementointi tukee kestavaa
ruokavaliota ja kansallisen seurantajarjestelman rakentaminen mahdollistaa
toiminnan arvioinnin.
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o Kehitetdan ja otetaan kayttdon toimintamalleja, jotka parantavat henkildstén
saatavuutta ja riittavyytta idkkaiden palveluissa.
e Palvelujen riittdvyyden ja henkiloston saatavuuden parantamiseksi arvioi-
daan ainakin seuraavat toimenpiteet:
o Kiertavien perhehoitajien lisdaminen kotona asumisen tueksi
o Perhehoidon lisdaminen niiden asiakkaiden osalta, joille se on sopiva
palvelumuoto
o Hoiva-avustajia hyddyntaminen niiden asiakkaiden osalta, joiden palvelu-
tarpeisiin heidén osaamisellaan voidaan vastata
o Kansainvélisen rekrytoinnin hyvien kaytantjen arvioiminen ja levittdminen
o Sijaisjarjestelyja koskeva kehittaminen

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

e lakkaiden antaman tiedon, tutkitun tiedon ja luotettavan seurantatiedon hyo-
dyntaminen palveluekosysteemin rakentamisessa.

e Toimenpiteet, joilla tuetaan iakkaan ihmisen kotona-asumista turvallisesti ja
hyvinvoivana.

e Ekologinen kestéavyysajattelu on osa palvelujen suunnittelua ja kaytantéja.
Ikaantyneiden ravitsemuksen seurantajarjestelméasta saadun tiedon kayttami-
nen vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuusarvioinnissa seka hyédyntaminen
toiminnan kehittdmisessa.

Paavastuu: STM

3.7 Toimeenpanon seuranta ja arviointi

Ikdohjelman toimeenpanosuunnitelma on valmisteltu eri halinnonalat kattavana virka-
tyona. Ikdohjelman toimeenpano nivotaan olemassaolevaan lainsaadantéon, paatok-

sentekoon ja toimiviin rakenteisiin. Toimeenpano on poikkihallinnollista ja siihen osal-
listuu laajasti yhteiskunnan eri toimijoita, kuten ministeri6ita, hyvinvointialueita, kuntia
ja jarjestdja. Toimeenpanosuunnitelmassa yksildidaan tarkemmin milla toimenpiteilla

toimeenpanoa edistetdan kullakin hallituskaudella. Toimenpiteet tadydentyvét hallitus-

kauden aikana.Toimeenpanon tulee perustua nayttdon perustuvaa tietopohjaan. Paa-
tostenteon tueksi tehdaén eri toimenpiteille tarpeen mukaan ennakkovaikutusten arvi-
ointi (EVA).

Ikdohjelman toimeenpanosuunnitelman toteuttaminen kytketaan valittuihin mittareihin,
joilla seurataan ja arvioidaan periaatepaatoksen vaikuttavuustavoitteiden toteutumista
ja hallituskausittain toteuttavien toimenpiteiden vaikuttavuutta. Arviointi kaynnistyy toi-
meenpanon kaynnistyessa ns. jatkuvana arviointina ja arviointitietoa hyédynnetaén
myds toimeenpanon aikana. Valitut mittarit pohjautuvat nayttéon perustuvaan tietoon
ja ne maaritellaén hallituskauden aikana. Viestinnan toteuttamista ohjaa viestinta-
suunnitelma, joka laaditaan hallituskauden aikana.

Toimeenpanon etenemisté seurataan saanndéllisesti Sote —ministerityéryhmén, aset-
tettujen ohjausryhman ja toimeenpanoryhmén toimesta. Ohjausryhma ja toimeen-
panoryhmé asetataan aina hallituskausittain.
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